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CAIETUL DE SARCINI

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantid din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor
pe baza cirora se elaboreazi de citre fiecare ofertant propunerea.

In cadrul acestei proceduri, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Arad indeplineste rolul de Autoritatea-
contractantd, respectiv Autoritatea contractantd in cadrul Contractului.

Cerintele impuse prin Caietul de sarcini sunt minimale $i obligatorii.

2 Contextul realizirii acestei achizitii de servicii

Prezenta achizitie publici are la baza referatul de necesitate din cadrul Spitalului Clinic Judetean de
Urgentd Arad din care reiese necesitatea achizitionarii de prestéri servicii cu jumatate de norma a unui psiholog
cu studii superioare, in cadrul Cabinetului de Psihologie, treapta profesionald de specializare in psihologie:
practicant in psihologie clinica sub supervizare, pentru o perioadd de 1 an, cu posibilitatea de prelungire cu
acordul partilor, pentru o perioadd de maxim 4 luni.

Furnizarea serviciilor se va face in conformitate cu prevederile contractului de prestéri servicii.
2.1  Informatii despre Autoritatea/entitatea contractanta
Autoritate contractanti: Spitalul Clinic Judetean de Urgentid Arad.

Sediul social: Municipiul ARAD, Str. Andrenyi Karoly, Nr. 2 - 4, Cod postal 310037, Roménia.
Cod fiscal: 3519879

Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad a luat fiind in forma actuald in urma Hotérarii de Guvern
nr. 359/2011 din 06.04.2011 prin reorganizarea intr-o singurd structurd a 3 spitale si anume:
- Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Arad — infiintat in anul 1981,
- Spitalul Clinic Municipal Arad — infiintat in anul 1775,
- Spitalul Clinic de Obstetrica — Ginecologie “Dr. Salvator Vuia” Arad care dateazi din anul 1919.

Spitalul se afld sub managementul Consiliului Judetean Arad.
Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad are in structura sa 64 de sectii si compartimente.
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Sectii si compartimente clinice de: ATI, Boli Infetioase Adulti, Medicind internd, Endocrinologie,
Hematologie, Gastroenterologie, Diabet zaharat, nutritie si boli metabolice, Cardiologie, Unitatea de
supraveghere si tratament avansat al pacientilor cardiaci critici (USTACC) , Recuperare medicald cardiologica,
Chirurgie generald, Chirurgie vasculara, Chirurgie maxilo-faciald, Neurochirurgie, Chirurgie toracica, Chirurgie
si ortopedie infantila, Ortopedie si traumatologie, Chirurgie artroscopicé, Chirurgie plasticd si microchirurgie
reconstructivd, Arsi, Neurologie, Pediatrie, Neuropsihiatrie infantild, Boli infectioase copii, HIV/SIDA,
Psihiatrie, Reumatologie, Urologie, ORL, Oftalmologie, Oncologie medicald, Medicina muncii, Recuperare,
medicind fizici si balneologie, Recuperare neurologica, Dermatovenerologie, Nefrologie, Pneumologie, TBC,
Obstetricd fiziologicd si patologicid, Medicind materno-fetald, Ginecologie, Chirurgie laparoscopica
ginecologics, Gineco-oncologie, Neonatologie, Prematuri, ingrijiri paliative, Audiologie si foniatrie,
Endoscopie digestiva.

Cabinete medicale:

Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice, Oncologie medicald, Planificare familiald, Medicina interna,
Gastroenterologie, Hematologie, Cardiologie, Chirurgie maxilo-faciala, Chirurgie plasticd si microchirurgie,
Neurologie, Endocrinologie, ORL, Oftalmologie, Psihiatrie, Chirurgie generald, Urologie, Ortopedie si
traumatologie, Boli infectioase, Pneumologie, Reumatologie, Nefrologie, Medicina muncii, Obstetrici-
ginecologie, Neonatologie, Dermatovenerologie, Recuperare, medicina fizica si balneologie, Medicind sportiva,
Sali de tratament

Servicii: de anatomie patologica, histopatologie, citologie, prosecturd, de medicina legala, de prevenire
si combatere a infectiilor nozocomiale, laborator clinic de analize medicale, laborator radiologie si imagistica
medicala, laborator explorari functionale, farmacie, bloc operator.

Centrul de Sanitate mintald (CSM).
Dispensar TBC.

2.2  Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Potrivit Caietului de sarcini elaborat se are in vedere achizitionarea de prestiri servicii psihologice, de
citre un psiholog practicant in psihologie clinica sub supervizare, cu atestat de liberd practica, eliberat de
Colegiul Psihologilor din Romania, necesare desfasurarii activititii din cadrul Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Arad.

2.3  Informatii despre beneficiile anticipate de ciitre Autoritatea/entitatea contractanti

Furnizarea serviciilor de psiholog se va face In conformitate cu prevederile puse la dispozitie in cadrul
prezentei procedurii.

2.4  Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasti achizitie de produse, daci este cazul
Nu este cazul

2.5  Cadrul general al sectorului in care Autoritatea/entitatea contractanti isi desfisoara activitatea
Domeniul/sectorul de activitate al autorititii contractante: Sénatate.

3 Descrierea serviciilor solicitate

3.1. Postul este cuprins in cadrul Cabinetului de Psihologie din structura Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Arad.

3.2. Timpul de lucru este de 3,5 ore/zi (norma intreagd), 17,5 de ore pe saptamana.
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3.3. Programul de lucru poate fi de 3,5 ore, ture de zi, de luni pana vineri, graficul de lucru fiind intocmit cu

respectarea prevederilor legale in vigoare.

3.4. in cadrul Sectiilor Clinice si Compartimentelor competentele psihologului clinician sunt:
Competente generale (cu cifre) si specifice (cu litere) ale psihologului clinician practicant autonom

COMPETENTE GENERALE ALE PSIHOLOGULUI CLINICIAN PRACTICANT AUTONOM:
1. (Psiho)Diagnostic si evaluare clinics;
2. Interventie/ asistentd/ consultantd psihologicé;
3. Cercetare;
4. Educatie si training ( formare profesionald).

Furnizarea serviciilor psihologice se face cu respectarea procedurilor elaborate de citre Colegiul
Psihologilor din Rominia si in functie de nivelul de specializare profesionald a psihologului atestat in
psihologia clinica.

COMPETENTE SPECIFICE ALE PSIHOLOGULUI CLINICIAN PRACTICANT SUB
SUPERVIZARE:
1. a)Evaluare subiectiv - emotional3;

b)Evaluare cognitiva;

c)Evaluare comportamentala;

d)Evaluare bio-fiziologici;

e)Evaluarea psihologica asociati activititilor cu cupluri sau familii;

f)Evaluarea contextului familial , profesional, social, economic, cultural in care se manifestd problemele

psihologice;

g)Evaluarea dezvoltarii psihologice;

h)Evaluarea simpla a personalitatii si a mecanismelor de coping/adaptare/defensive.

2. a)Educatie pentru sinitate, promovarea sinatatii si a unui stil de viatd sdnitos, prevenirea
imbolnavirilor;
b)Elaborarea, implementarea , monitorizarea §i evaluarea programelor de promovare a sindtatii si de
prevenire a imbolndvirilor la nivel individual, de grup, comunitar;
c) Interventii specifie pentru persoanele cu nevoi speciale (logopedie clinicg);
c)Optimizare si dezvoltare personald, autocunoastere;
d)Consiliere i terapie suportiva.

3. a)Poate organiza workshop-uri in cadrul definit de competentele sale.

4. Legea nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberi practici, infiintarea,
organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Rominia
Prezenta lege reglementeazi modul de exercitare a profesiei de psiholog cu drept de liberd practica,
precum si infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Roménia.
Psihologul cu drept de liberd practici se supune, in exercitarea profesiei, prevederilor legislatiei
nationale, europene si internationale, referitoare la drepturile fundamentale ale omului.
Atestatul de libers practici se elibereazi pe baza normelor metodologice de aplicare a prezentei legi i a
stdrii desanatate certificate.
Psihologul cu drept de liberd practica are urmitoarele obligatii:
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a) si cunoasca §i s respecte reglementirile legale in vigoare referitoare la exercitarea profesiei de psiholog cu
drept de liberd practici;

b) si se conformeze si si respecte Codul deontologic al profesiei de psiholog cu drept de liberd practic;

c) sa exercite dreptul de liberd practica in limitele stabilite prin tipul de atestat detinut;

d) sa se preocupe de perfectionarea calificérii profesionale;

e)si isi asume intreaga responsabilitate profesionald fatd de beneficiar, manifestind constiinciozitate i
probitate profesionald;

f) sd serveascd interesele beneficiarului in acord cu interesul public si cu exigentele profesionale.

5. ATRIBUTII CONFORM LEGII NR.319/2006 A SECURITATII SI SANATATII iN MUNCA

Din prima zi de colaborare, psihologul efectueaza instructaj de protectia muncii specific locului de muncd,
semneaza fisa de protectie a muncii si devine responsabil de respectarea méasurilor din fisd, pentru a fi evitate in
totalitate unele accidente de munci, prin respectarea securititii muncii.

Psihologul este obligat ca ulterior incheierii contractului de colaborare si efectueze controlul medical prin
Cabinetul de Medicina Muncii, din cadrul SCJU Arad, acesta fiind abilitat pentru eliberarea Fisei de aptitudini
individuale.

6. ATRIBUTII PRIVIND SITUATIILE DE URGENTA, CONFORM LEGII 307/2006, PRIVIND
APARAREA {MPOTRIVA INCENDIILOR, CU MODIFICARILE SI COMPLETARILE
ULTERIOARE

Psihologul , la locul de muncé, are urmétoarele obligatii principale:

a) si respecte regulile si masurile de apdrare impotriva incendiilor, aduse la cunostint&, sub orice forma, de
administrator sau de conducatorul institutiei, dupa caz ;

b) si utilizeze substantele periculoase, instalatiile, utilajele, maginile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducétorul institutiei, dupé caz ;

¢) si nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de apérare
impotriva incendiilor ;

d) si comunice, imediat dupd constatare, conducétorului locului de muncé orice incélcare a normelor de
apdrare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol de incendiu, precum si
orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de apérare impotriva incendiilor ;

€) si coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupd caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat,
care are atributii in domeniul apararii impotriva incendiilor, in vederea realizirii masurilor de apdrare impotriva
incendiilor ;

f) sd actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de muncé, in cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incendiu ;

g) sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostints, referitoare la
producerea incendiilor.

7. ATRIBUTII PRIVIND ARHIVAREA DOCUMENTELOR CONFORM LEGII NR. 16/1996
REPUBLICATA, PRIVIND ARHIVELE NATIONALE

Pastreazi in conditii optime toate documentele din evidenta sectiei si depunerea lor la arhiva, respectand
procedurile operationale emise in acest sens (corespondentd si arhivare).

8. ATRIBUTII PRIVIND SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII

a.) desfagoard activititi in vederea mentinerii si Tmbunatatirii Sistemului de Management al Calitatii
(SMC);
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b.) respectd procedurile implementate;

c.) raspunde de modul de executare a lucrarilor ce i-au fost incredintate;

d.) asiguri implementarea, mentinerea si imbunétitirea SMC 1n propria activitate;
e.) respecti cerintele documentatiei de management al calititii in propria activitate.

9. SEMNALAREA NEREGULILOR

Orice salariat/colaborator, in afara comunicirilor pe care le realizeaza in legatura cu obiectivele fatd de
care sunt responsabili, are posibilitatea si obligatia de a semnala unele neregularititi despre care a aflat, fara ca
aceste semnaliri s atragd un tratament inechitabil sau discriminatoriu.

Semnalarea neregularititilor se face citre seful ierarhic superior, care are sarcina de a lua misurile care
se impun pentru rezolvarea problemelor semnalate si a informa conducerea spitalului.

Toti salariatii/colaboratorii au acelasi obiectiv:

a) de a realiza servicii de bund calitate, cu costuri minime, in folosul pacientilor §i al
salariatilor/colaboratorilor;

b.) de a-si péstra locurile de munca.

Angajatii au sarcina ca in cazul in care identificd dovezi despre posibile fraude, coruptie sau orice
activitate care aduce prejudiciu de imagine spitalului minord sau majord si care evident depdsesc nivelul de
management propriu sau chiar la propriul nivel de descoperire, si le aducé la cunostinta organelor abilitate ale
statului.

Prin abateri si nereguli se intelege:

a.) orice incélcare a prevederilor codului etic;

b.) orice incilcare a altor legi, norme sau reglementiri aplicabile, coduri de practicd;
c.) management defectuos;

d.) abuz de putere;

e.) un pericol pentru sinitatea si securitatea ocupationala;

f.) alte cazuri grave de conduita sociald necorespunzitoare;

g.) ascunderea oricarei neglijente.

10. ATRIBUTII SPECIFICE CONFORM LEGII NR. 46 DIN 21 IANUARIE 2003 - DREPTURILE
PACIENTULUIL, CU MODIFICARILE SI COMPLETARILE ULTERIOARE

Pastrarea confidentialititii informatiilor referitoare la persoane este obligatorie pentru toti
salariatii/colaboratorii, care prin activitatea pe care o desfisoara au acces la acestea in mod direct sau indirect.

Personalul medical sau nemedical din unititile sanitare nu are dreptul s3 supuna pacientul nici unei
forme de presiune pentru a-1 determina pe acesta s# il recompenseze altfel decét prevad reglementarile de plata
legale din cadrul unit&tii respective.

11. ATRIBUTII SPECIFICE CONFORM 0.U.G. NR. 195/2005, PRIVIND PROTECTIA MEDIULUI,
CU MODIFICARILE SI COMPLETARILE ULTERIOARE

Angajatii/colaboratorii respectd principiile privind protectia mediului prin prevenirea si controlul
integrat al poludrii, prin utilizarea celor mai bune tehnici disponibile pentru activititile cu impact semnificativ
asupra mediului.
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12. OBLIGATI $I RESPONSABILITATI GENERALE ALE ANGAJATULUV/
COLABORATORULUI:

a.) respectii programul de lucru de 3,5 ore , programarea concediului de odihnd, conform planificarii ;

respectd graficul de munca afisat si aprobat;

b.) la inceputul si sférsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta,

¢.) nu péraseste locul de munca;

d.) respecti ordinea si disciplina la locul de muncé, foloseste integral si cu maximaé eficientd timpul de
munca;

e.) este interzis venirea la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea si consumarea lor
in unitate in timpul orelor de munca;

f.) este interzis fumatul in incinta unitatii;

g.) poartd ecuson;

h.) declari imediat sefului ierarhic superior orice imbolnévire acutd pe care o prezintd, precum si bolile
transmisibile aparute la membrii familiei sale;

i.)aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu
minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie, imbolnaviri etc.);

i.) isi desfisoard activitatea in echipd, respectand raporturile ierarhice si functionale;

k.) respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci indiferent de natura acestora,
orice declaratie publica cu referire la locul de munca fiind interzisa, fard acordul conducerii. Se va abtine de la
orice fapti care ar putea aduce prejudicii institutiei ;

1.) cunoaste si respectd Regulamentul de Ordine Interioard, Regulamentul de Organizare §i Functionare
al spitalului si Contractul Colectiv de Munca aplicabil ;

m.) cunoaste si aplica normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul

n.) in desfisurarea activitatii sale, fiecare angajat/colaborator al spitalului are urmétoarele obligatii :

e studierea politicilor/procedurilor operationale din domeniul propriu de activitate, intelegerea si
aplicarea acestora in activitatea pe care o desfdsoara ;

e imbogitirea continud a cunostintelor si competentelor profesionale, atit prin valorificarea
oportunititilor de care beneficieazi prin grija Conducerii spitalului, cat si prin studiu individual ;

e si cunoasci si s3 aplice corect prevederile/reglementdrile legale ;

e si constientizeze si sd protejeze imaginea si prestigiul spitalului, inclusiv al calititii sale de
angajat/colaborator al SCJU Arad ;

e sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cite ori este nevoie, pentru bunul
mers al activititii; Indeplineste si alte sarcini date de cétre sefii ierarhici, in limita legii si a
competentei profesionale;

e se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
sarcinilor prevazute in fisa postului.

0.) va fi ghidat in toate activititile de adevir, dreptate, acuratete si bun gust ;

p.) in exercitarea atributiilor va aborda un comportament care sé influenteze pozitiv colaboratorii ;

q.) va mentine o atitudine echilibrata si va lua in considerare ideile si opiniile altora ;

1.) va folosi metode autorizate si recunoscute pentru cresterea eficientei si rationalizarea resurselor ;

s.) va respecta competenta profesionald a colegilor si va munci impreuné cu ei pentru a sustine si
promova obiectivele si programele unitatii ;

t.) isi va folosi intreaga capacitate de munca in interesul unitatii.
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APTITUDINI SI DEPRINDERI NECESARE:

sd lucrati sistematic

initiativa i creativitate

abilitati de comunicare — scrisd si orald
autonomie in actiune

capacitate de lucru in echipa si independent
capacitate de analizi si sinteza

promptitudine si eficientd in efectuarea lucrrilor
asumarea responsabilitatilor

corectitudine si fidelitate

putere de concentrare

echilibru si control emotional

comportament adecvat (limbaj, vestimentatie, reguli de politete)

VVVVVVVVVVYVY

intocmit,
Director medical
Dr. Hreniuc Catalin
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