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1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe
baza cirora se elaboreaza de cétre fiecare ofertant propunerea.

fn cadrul acestei proceduri, Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad indeplineste rolul de Autoritatea
contractantd, respectiv Autoritatea contractantd in cadrul Contractului.

Cerintele impuse prin Caietul de sarcini sunt minimale si obligatorii.

2 Contextul realizirii acestei achizitii de servicii

Prezenta achizitie publici are la baza referatul de necesitate din cadrul Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Arad din care reiese necesitatea achizitiondrii de prestdri servicii a unui asistent medical generalist cu
studii superioare sau postliceale, pentru o perioads de 1 an, cu posibilitatea de prelungire cu acordul partilor, pentru
o perioadd de maxim 4 luni.

Furnizarea serviciilor se va face in conformitate cu prevederile contractului de prestéri servicii.
2.1  Informatii despre Autoritatea/entitatea contractanti
Autoritate contractanti: Spitalul Clinic Judetean de Urgenti Arad.

Sediul social: Municipiul ARAD, Str. Andrenyi Karoly, Nr. 2 - 4, Cod postal 310037, Romania.
Cod fiscal: 3519879

Spitalul Clinic Judetean de Urgenti Arad a luat fiinta in forma actuald in urma Hotérérii de Guvern nr.
359/2011 din 06.04.2011 prin reorganizarea intr-o singurd structuré a 3 spitale i anume:
- Spitalul Clinic Judetean de Urgent# Arad — infiintat In anul 1981,
- Spitalul Clinic Municipal Arad — infiintat in anul 1775,
- Spitalul Clinic de Obstetrici — Ginecologie “Dr. Salvator Vuia” Arad care dateazi din anul 1919.

Spitalul se afli sub managementul Consiliului Judetean Arad.

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Arad are in structura sa 64 de sectii si compartimente.
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Sectii si compartimente clinice de: ATI, Boli Infetioase Adulti, Medicind internd, Endocrinologie,
Hematologie, Gastroenterologie, Diabet zaharat, nutritie si boli metabolice, Cardiologie, Unitatea de supraveghere
si tratament avansat al pacientilor cardiaci critici (USTACC) , Recuperare medicald cardiologicd, Chirurgie
generald, Chirurgie vasculard, Chirurgie maxilo-faciala, Neurochirurgie, Chirurgie toracicd, Chirurgie si ortopedie
infantila, Ortopedie si traumatologie, Chirurgie artroscopicd, Chirurgie plasticd si microchirurgie reconstructiva,
Arsi, Neurologie, Pediatrie, Neuropsihiatrie infantild, Boli infectioase copii, HIV/SIDA, Psihiatrie, Reumatologie,
Urologie, ORL, Oftalmologie, Oncologie medicald, Medicina muncii, Recuperare, medicind fizica si balneologie,
Recuperare neurologicd, Dermatovenerologie, Nefrologie, Pneumologie, TBC, Obstetricé fiziologica si patologica,
Medicind materno-fetald, Ginecologie, Chirurgie laparoscopicd ginecologicd, Gineco-oncologie, Neonatologie,
Prematuri, Ingrijiri paliative, Audiologie si foniatrie, Endoscopie digestiva.

Cabinete medicale:

Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice, Oncologie medicald, Planificare familiald, Medicina interna,
Gastroenterologie, Hematologie, Cardiologie, Chirurgie maxilo-faciald, Chirurgie plasticd si microchirurgie,
Neurologie, Endocrinologie, ORL, Oftalmologie, Pediatrie, Psihiatrie, Chirurgie generald, Urologie, Ortopedie si
traumatologie, Boli infectioase, Pneumologie, Reumatologie, Nefrologie, Medicina muncii, Obstetrica-ginecologie,
Neonatologie, Dermatovenerologie, Recuperare, medicind fizicd si balneologie, Medicind sportivd, Sili de
tratament ;

Servicii: de anatomie patologica, histopatologie, citologie, prosecturd, de mediciné legald, de prevenire

si combatere a infectiilor nozocomiale, laborator clinic de analize medicale, laborator radiologie §i imagistica
medicali, laborator explorari functionale, farmacie, bloc operator.

Centrul de Sanatate mintald (CSM).
Dispensar TBC.

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Potrivit Caietului de sarcini elaborat se are in vedere achizitionarea de prestdri servicii cu un asistent
medical generalist necesare desfasuririi activitatii, din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Arad.

2.3  Informatii despre beneficiile anticipate de citre Autoritatea/entitatea contractanta

Furnizarea serviciilor de asistent medical generalist se va face in conformitate cu prevederile puse la
dispozitie in cadrul prezentei proceduri.

2.4  Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasta achizitie de produse, daca este cazul
Nu este cazul

2.5  Cadrul general al sectorului in care Autoritatea/entitatea contractanta isi desfisoara activitatea
Domeniul/sectorul de activitate al autoritatii contractante: Sanatate.

3 Descrierea serviciilor solicitate

3.1. Postul este cuprins in cadrul Sectiei Clinice Urologie din structura Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Arad.

3.2. Timpul de lucru este de 8 ore/zi (norma intreagd), 40 de ore pe siptdmand. Venitul lunar este de 4790,4 lei.
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3.3. Programul de lucru poate fi de 8 sau 12 ore, ture de zi sau de noapte, de luni pana duminicd inclusiv, graficul

de lucru fiind intocmit cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

3.4. In cadrul Sectiei Clinice Urologie atributiile personalului sunt in principal:

SCOPUL GENERAL AL POSTULUI

-Asistentul medical generalist, furnizeazi servicii de Ingrijiri medicale delegate, pe baza prescriptiilor
medicului, precum si servicii de ingrijiri medicale autonome in limita competentelor profesionale, conform
studiilor absolvite.

-Furnizarea serviciilor de ingrijiri medicale se face cu respectarea protocoalelor sau procedurilor de practica a
activitatilor de asistent medical generalist, elaborate de citre OAMGMAMR, precum si a procedurilor de lucru
elaborate la nivelul unitatii/sectiei.

A,

Atributiile postului:

ATRIBUTII SPECIFICE POSTULUI

> Asigurd servicii de Ingrijire de naturd curativi, de recuperare si de prevenire a complicatiilor.
> Efectueazi investigatiile recomandate si ingrijirea pacientilor din sectia unde lucreaza.
> Administreazd medicatia conform prescriptiei medicale.
» Gestioneazi materialele si echipamentele din dotarea sectiet.
> Pregiteste materialele si instrumentarul pentru interventii/tehnici §i pentru sterilizarea acestora i
consemnaza in registrele de curatenie/dezinfectie existente la nivelul sectiei.
> Asigurd educatia sanitard a bolnavului si apartingtorilor, in limita competentei profesionale.
> Pregateste pacientul in vederea efectudrii vizitei/consultatiilor si ajutd medicul la efectuarea lor.
> Recolteaza probele biologice prescrise, le codifics, colecteazi si inregistreazd, conform procedurii de lucru
existente la nivelul unitatii/sectiei.
» Deconteazi consumul zilnic al materialelor si dispozitivelor medicale, in fisa tipizatd si sistemul informatic
si informeaz3 asistenta sefd despre consumul acestora. 3
» Efectueazd programari ale bolnavilor pentru consultatii, controale, investigatii clinice si paraclinice, la
recomandarea medicului §i consemneazi in dosarul de ingrijiri, la solicitare, refuzul pacientului pentru
diferite investigatii/tratamente gi anuntd medicul.
> Pregiteste pacientul fizic/psihic in vederea tehnicilor/investigatiilor specifice si obtine acordul informat al
acestuia.
» Informeazi pacientul, familia sau reprezentantul legal cu privire la Regulamentul Intern existent in
sectie/unitate.
> In absenta registratorului medical verificd, completeazi si raspunde de corectitudinea datelor de identitate
ale pacientului, inregistrate in FOCG, in regim de spitalizare de zi/continua. -
» Aplica primele masuri de urgentd, in limita competentelor profesionale.
» Informeaza pacientul cu privire la prelucarea statisticd a datelor sale din FOCG si obtine acordul semnat.
» Efectueazd verbal si in scris preluarea si predarea fiecrui pacient, la patul acestuia in cadrul raportului de
tura.
SARCINI / ATRIBUTH ALE ASISTENTULUI MEDICAL PRIVIND ACTIVITATEA DE
INTERNARE SIEXTERNARE A PACIENTILOR
INTERNAREA
> Preia pacientul nou internat, respectd etapele de identificare ale acestuia, verificd actele de internare,
documentele care atesti calitatea de asigurat, obtine datele de contact ale apartinatorilor legali.
> Instaleazi pacientul intr-un mediu si climat ambiental optim de confort si siguranta.
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Se preocupd si se as1gura alaturi de medicul curant/de gardd c@ exista consimtdmantul informat al
pacientului completat si semnat in'FOCG/FSZ.

Informeaza pacientul despre prelucrarea datelor cu caracter personal si'scopul prelucrrii lor

Se preocupa si se asigurd alituri de medicul curant/de gardd ci existd consimf@méntul informat al
pacientului completat si semnat in FOCG/FSZ.

Verificii schimbarea lenjeriei personale si de pat a pacientului, o data la minim 3 zile sau ori de cate ori este
nevoie.

Solicita serv1c1u1 de a51stenta somala pentru identificarea pacientilor inconstienti, fird acte sau fard
apartindtori . ! :

Verificd efectuarea igienizarii pacientilor internati prin serviciul de garderobad al SCJUA — (imbdierea nu se
aplicd pacientilor aflati in stare de coma, soc, colaps, hemoragii) asigura lenjeria corporala a pacientului si
repartizeazi pacientul in salon in functie de indicatia medicului.

Bunurile de valoare aflate asupra pacientilor agravati fard apartindtori, vor fi inventariate si predate la
serviciul de garderoba si pastrate in cutia de valori existenta.

Participd la educatia sanitarid a pacientului si‘apartinatorilor pentru respectarea conduitei terapeutice,
efectuarea investigatiilor clinice §i paraclinice, respectarea regimului igieno-dietetic, promoveaza
autoingrijirea si managementul bolilor cronice, s.a.

EXTERNAREA
La recomandarea medicului, anunti pacientul/ apartinétorii, privind data externarii.
Pregiteste pacientul pentru externare/transfer conform protocolului existent la nivelul unitatii.
In caz de externare/transfer al pacientului in alte sectii sau unitéti sanitare il insoteste - la nevoie - pand la
masina de transport, acordandu-i ingrijirile necesare daci starea acestuia necesita.
Solicita serviciul de asistentd sociald pentru identificarea pacientilor care se vor externa citre unitati
sociale.
In caz de deces constatat de medic:
- asigurd izolarea acestuia, cu paravan in salon §i organizeazd pregdtirea decedatului (conform
procedurii) si transportul acestuia dupa doud ore, in cadrul serviciului de prosectura
- inventariaz obiectele personale si le preda la garderoba spitalului sau aparginatorilor sub semnatura.
Desfasoara activititi si programe de educatie pentru sénatate, consiliere si demonstratii practice pacientilor
si apartinitorilor (exemplu: administrare de insulina, anticoagulante, monitorizarea valorilor glicemiei prin
sange capilar, etc.).

SARCINI / ATRIBUTII DELEGATE ALE ASISTENTEI MEDICALE PE MARGINEA
ACTIVITATII DE EVALUARE DIAGNOSTICA
Cunoaste si aplicd intocmai protocoalele/procedurile de ingrijire existente la nivelul sectiei/unitatii, pe
marginea evaludrii diagnostice
Respectd ectapele de identificare a pacientului in privinta efectudrii examenelor paraclinice
investigatiilor/tratamentelor — nume pacient, CNP, nr. FO, nr. salon, nr. pat- conform procedurii existente
la nivelul sectiei/unitatii
Obtine consimtimantul informat al pacientului/ apartinatorilor legali, pentru tehnicile de ingrijire invazive,
evalueazi permanent starea pacientului, masurarea si Inregistrarea temperaturii in FOCG.
Pregiteste psihic si fizic pacientului pentru vizita medicald/examinare, preleveazé produsele biologice si
patologice recomandate de cdtre medic, introduce in sistemul informatic datele bolnavului, probele
biologice/patologice recoltate, asigurd etichetarea, conservarea (la nevoie) si transportul acestora catre
laborator.
Daci starea generala a pacientului o cere asigurd insotirea acestuia la investigatii, in conditii de securitate
adaptate la starea acestuia.
Respecti protocoalele/procedurile pentru tehnici speciale de investigatie invazivd sau noninvaziva (CT,
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RMN, colonoscopii, endoscopii, .a), pregétind corespunzétor pacientul
Monitorizeaza pacientul si i acorda ingrijiri in timpul tehnicilor/procedurilor si post-investigare.
Ataseazi rezultatele investigatiilor efectuate in FOCG si informeazi medicul curant.

SARCINI / ATRIBUTII ALE ASISTENTULUI MEDICAL PRIVIND ACTIVITATEA DE
INGRIJIRE CURENTA SI SUPRAVEGHEREA PACIENTULUI

Asistentul medical asigura:

»

>
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fntocmirea, elaborarea si implementarea planului de ingrijire al pacientului si acordarea ingrijirilor necesare
in functie de prioritati.

Participé alaturi de infirmiera la ingrijirile generale de confort pentru pacient: conditii corespunzatoare de
mediu in salon, schimbarea pozitiei bolnavului in pat, efectuarea toaletei acestuia, asigurarea intimitétii,
dezbricarea si imbricarea, servirea alimentatiei la pat (la nevoie), schimbarea lenjeriei ori de cate ori este
nevoie, s.a .

Supravegheaza comportamentul pacientului.

Raspunde cu promptitudine la solicitérile si nevoile bolnavilor.

Ingrijeste bolnavul dand dovadd de tact, ribdare, avdnd un comportament etic/adecvat in cazul
nemultumirilor exprimate de citre pacient si/sau apartindtorii acestuia si anunta asistentul sef/medic sef,
despre situatia creata.

Participd la vizita si contravizita medicald §i noteaza recomandarile ficute de catre medic, cu privire la
investigatiile/procedurile si ingrijirile medicale, care trebuie acordate pacientilor.

Monitorizeazi, consemneaza in foaia de temperatura si informeazi medicul curant/de garda despre valorile
functiilor vitale (temperatura, puls, TA, - diureza, scaun, vérsituri, expectoratie), despre aparitia
eventualelor complicatii ale bolii si/sau reactii adverse apérute dupa tratamentul administrat.

Monitorizeaza functiile vitale, recolteazi probe biologice si acordd ingrijiri medicale pacientilor internati
potentiali donatori de organe sau diagnosticati cu moarte cerebrald.

Desfasoard activititi specifice prelevarii de organe la pacientii diagnosticati cu moarte cerebrala

SARCINI / ATRIBUTII ALE ASISTENTULUI MEDICAL PE  MARGINEA
ALIMENTARII/HIDRATARII PACIENTULUI

Cunoagte si respecta tipurile de regimuri dietetice si principiile generale ale hidratérii si alimentatiei
pacientului.

Asigura preluarea alimentelor de la oficiul alimentar si distribuirea acestora pacientilor internati, conform
dietei recomandate de céatre medic.

Supravegheazi si la nevoie ajutd infirmiera la alimentarea pacientilor, respectand regimul alimentar indicat
de medic ' :

Efectueaza alimentatia artificiald a bolnavilor conform orarului si recomandérilor medicale.

Intocmeste anexa la foaia de alimentatie, pentru pacientii internati in timpul gérzii si foaia de migcare a
pacientilor si o preda biroului de internéri.

Aduce la cunostinta pacientului nedeplasabil dieta prescrisd, meniul pentru ziua In curs, tipurile de dieta de
post/vegetariand/alte diete speciale existente la nivelul unitétii, permise de patologie.

Monitorizeaza, noteaza si informeaza medicul curant despre bilantul hidroelectrolitic al pacientului.

SARCINI / ATRIBUTII ALE ACTIVITATII TERAPEUTICE
fn exercitarea responsabilitatilor privind recomandarea terapeutic, asistentul medical generalist are
obligatia de a respecta conform competentelor profesionale protocolul / procedura de ingrijire impusé de
starea pacientului.
Obtine consimgimantul informat al pacientului pentru modul de administrare al tratamentului si urméreste
eventualele efecte secundare, care pot si apard.
Respectd vointa si dreptul pacientului de a inceta sau refuza efectuarea tratamentului (consemnat in scris),

Cod document: R .
) in inl
Denumire document: Caiet de sarcini Pagina 5 d 2



v Vv v VYV V¥V V¥ A\

v

YV V VYV VYV Vv ¥V V¥ VYV

»

consemneazd refuzul in dosarul de ingrijiri si anuntd medicul. .

Cunoaste si respectd principiile pentru administrarea’ substantelor medicamentoase si le inregistreaza in
Fisa de proceduri/ manevre atasatd FOCG

Verificd medicatia inaintea administrérii astfel ca aceasta si nu fie expirata.

Consemneaza in raportul de predare/primire a activititii, planul de ingrijire si tratament efectuat in timpul
serviciului pentru fiecare pacient, eventualele modificari in starea acestuia, parametrii functiilor vitale ale
acestora si orice alt eveniment petrecut in sectie /compartiment.

SARCINI / ATRIBUTII ADMINISTRATIVE

Participa activ si efectiv Ia realizarea obiectivelor de calitate, stabilite de conducerea sectiei i a conducerii
SCIUA.

Rispunde de evidenta, consemnarea, péstrarea rezultatelor investigatiilor si de corectitudinea datelor
inscrise in FOCQG, sau in alte documente.

Rispunde de predarea /preluarea medicamentelor scrise pe condicd din farmacie i procedeazd la
distribuirea acestora bolnavilor, conform prescriptiei.

Rispunde de materialele sanitare si consumabile prin utilizare judicioasd consemnatd in registrul de
evidentd/ aparatul de urgentd/ fisa de decont ata$ata FOCG/sistemul informatic. Asigura materiale de unica
folosinta necesare conform cerintelor legale in vigoare: cearceafuri de unicé folosinta, s.a.

Deconteazi medicatia si materialele sanitare folosite din aparatul de urgenta.

Respecti normele de securitate, manipulare si descércare a stupefiantelor, precum si a medicamentelor cu
regim special.

Asigura miscarea medicamentelor si a produselor farmaceutice la nevoie (in caz de schimbare a
tratamentului, transfer sau deces al pacientului), trasabilitatea medicamentelor, monitorizeazi termenele de
valabilitate din aparatele sectiei/compartimentului si propune asistentului sef/coordonator retragerea
produselor care expita.

Administreazi solutiile concentrate de electroliti, conform prescriptiei medicale.

Asigurd si raspunde de pastrarea corectd si utilizarea corespunzatoare a instrumentarului, a aparaturii din
dotare, a inventarului moale si mobilierului existent in cadrul sectiei.

Supravegheazi, controleazi si rdspunde de modul de desfisurare a vizitei apartindtorilor conform
regulamentului intern al sectiei.

Supravegheazi si coordoneazd activitatile desfasurate de personalul din subordine, privind ingrijirea
bolnavului, curitenia si dezinfectia, manipularea lenjeriei, eliminarea deseurilor.

Efectueazd, consemneazi si comunicd (in absenta asistentei sefe) evidenta zilnicd a pacientilor/foaia de
miscare a pacientilor cu dietele corespunzitoare.

Preda responsabilititile si atributiile de asistent sef in perioada in care lipseste din sectie (concedii, libere)
unui asistent medical desemnat.

Preia responsabilitatile si atributiile registratorului medical la nevoie.

Preia responsabilititile si atributiile asistentei din ambulatoriul de specialitate al sectiei in perioada in care
are delegare in acest sens.

Urmireste verificarea §i consemnarea prin semnaturd in graficul de curdtenie si dezinfectie existent in
fiecare salon efectuarea curateniei si dezinfectiei conform PO SPIAAM.

Verificd si consemneazi prin semnaturd in graficul de curdtenie si dezinfectie existent in fiecare incépere
anex (grupuri sanitare, depozite etc.) efectuarea curdteniei si dezinfectiei conform PO SPIAAM,
Urmdreste verificarea stirii de curdtenie a frigiderelor si notarea pe termograme a temperaturii.

ATRIBUTIILE ASISTENTILOR DIN SECTILE DE SPITAL CONFORM ORD. NR. 1224/2006
PENTRU APROBAREA NORMELOR PRIVIND ACTIVITATEA UNITATILOR DE TRANSFUZIE
SANGUINA DIN SPITALE

> iau cunostintd de indicatia de transfuzie sanguina ficuti de medicul prescriptor;

> recolteazi esantioanele pretransfuzionale, completeazd si semneazd formularul "cerere de singe" pentru
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unitatea de transfuzie sanguini din spital, in vederea efectudrii probelor pretransfuzionale;

» efectueazi controlul ultim pretransfuzional la patul bolnavului;

» efectueazd transfuzia sanguina propriu-zisi si supravegheaza pacientul pe toatd durata administrarii §i in
urmitoarele ore;

> inregistreaza in foaia de observatie rezultatele controlului ultim pretransfuzional si toate informatiile
relevante privind procedura efectuata;

> in caz de reactii transfuzionale aplici procedurile operatorii standard de urgentd si solicitd medicul
prescriptor sau de garda;

> returneazi unitatii de transfuzie sanguini din spital recipientele de sdnge total sau componente sanguine
transfuzate, precum si unitétile netransfuzate.

ATRIBUTII SPECIFICE CONFORM ORDINULUI NR. 11012016, PRIVIND APROBAREA
NORMELOR DE SUPRAVEGHERE, PREVENIRE SI LIMITARE A INFECTIILOR ASOCIATE
ASISTENTEI MEDICALE iN UNITATILE SANITARE

a.) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitérii infectiilor;

b) se familiarizeazi cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate pe
toatd durata interndrii pacientilor;

¢) mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;

d) informeazi cu promptitudine medicul de gardd/medicul sef de sectie in legdtura cu aparitia semnelor de infectie
la unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;

e) initiazi izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anunta imediat medicul curant si
serviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;

f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti pacien{i sau
echipamentul utilizat pentru diagnosticare;

g) semnaleazi medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociatd asistentei medicale;

h) participa la pregatirea personalului;

i) participd la investigarea focarelor..

i) cunoaste si aplici Metodologia de supraveghere a expunerii accidentale a personalului, care lucreazd in sistemul
sanitar, ‘la . produse biologice
i) cunoaste si aplica Precautiunile standard

ATRIBUTII PRIVIND ORD. NR. 1.761 DIN 3 SEPTEMBRIE 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curitarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii procedurilor de
curdtenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia mainilor in functie
de nivelul de risc, precum si metodele de ‘evaluare a deruldrii procesului de sterilizare si controlul eficientei
acestuia ¥ )
> Cunoaste, aplici si respectd normele tehnice din 3 septembrie 2021 privind curéfarea, dezinfectia si
sterilizarea in unitatile sanitare publice si private
> Respectd procedurile din 3 septembrie 2021 recomandate pentru dezinfectia mdinilor, in functie de nivelul
de risc

ATRIBUTII PRIVIND ORDINUL NR. 1226/2012 PENTRU APROBAREA NORMELOR TEHNICE
PRIVIND GESTIONAREA DESEURILOR REZULTATE DIN ACTIVITATI MEDICALE SI A
METODOLOGIEI DE CULEGERE A DATELOR PENTRU BAZA NATIONALA DE DATE PRIVIND
DESEURILE REZULTATE DIN ACTIVITATI MEDICALE
> Aplica procedurile stipulate de codul de procedura;
> Aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din
activitdti medicale.
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ATRIBUTII CONFORM ORDINULUI NR. 1.025 DIN 7 DECEMBRIE 2000 PENTRU APROBAREA
NORMELOR PRIVIND SERVICIILE DE SPALATORIE PENTRU UNITATILE MEDICALE
» Aplica procedurile stipulate de codul de procedurs;

ATRIBUTII PRIVIND CODUL DE ETICA SI DEONTOLOGIE AL ASISTENTULUI MEDICAL
GENERALIST, AL MOASEI SI AL ASISTENTULUI MEDICAL DIN ROMANIA

» Respecti principiile si regulile ce reprezintd valorile fundamentale in baza cirora se exercita profesia de
asistent medical generalist, profesia de moaga si profesia de asistent medical pe teritoriul Roméniei.

ATRIBUTIH PRIVIND ORDONANTA DE URGENTA NR. 144 DIN 28 OCTOMBRIE 2008 PRIVIND
EXERCITAREA PROFESIEI DE ASISTENT MEDICAL GENERALIST, A PROFESIEI DE MOASA SI A
PROFESIEI DE ASISTENT MEDICAL, PRECUM SI ORGANIZAREA $I FUNCTIONAREA
ORDINULUI ASISTENTILOR MEDICALI GENERALISTI, MOASELOR SI ASISTENTILOR
MEDICALI DIN ROMANIA

» Desfisuard activitatea de asistent medical generalist in baza certificatului de membru si a avizului anual al
Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti Moaselor si' Asistentilor Medicali din Romania, eliberat pe
baza certificatului de sinatate si a asigurdrii de rdspundere c1v11a pentru greseli in activitatea profesionala,
incheiatd pentru anul respectiv.

» Respecta activitatile exercitate de asistentul medical generalist

ATRIBUTII SPECIFICE CONFORM LEGII NR.95/2006 — PRIVIND REFORMA IN DOMENIUL
SANATATII, CUMODIFICARILE ST COMPLETARILE ULTERIOARE

(l)Personalul medical raspunde civil pentru prejudiciile produse din eroare, care includ si neglijenta,
imprudenta sau cunostinte medicale insuficiente in exercitarea profesiunii, prin acte individuale in cadrul
procedurilor de preventie, diagnostic sau tratament.

(2) Personalul medical riaspunde civil si pentru prejudiciile ce decurg din nerespectarea reglementarilor
prezentului titlu privind confidentialitatea, consimtamantul informat si obligativitatea acordarii asistentei medicale.

(3) Personalul medical raspunde civil pentru prejudiciile produse in exercitarea profesiei si atunci cand fsi
depiseste limitele competentei, cu exceptia cazurilor de urgentd in care nu este disponibil personal medical ce are
competenta necesara.

(4) Raspunderea civild reglementatd prin prezenta lege nu inldturd angajarea raspunderii penale, daca fapta
care a cauzat prejudiciul constituie infractiune conform legii.

(5)Toate persoanele implicate 1n actul medical vor rdspunde proportional cu gradul de vinovitie al fiecaruia.

(6) Personalul medical nu este raspunzitor pentru daunele si prejudiciile produse in exercitarea profesiunii:

a) cand acestea se datoreazd conditiilor de lucru, dotarii insuficiente cu echipament de diagnostic i tratament,
infectiilor nosocomiale, efectelor adverse, complicatiilor si riscurilor in general acceptate ale metodelor de
investigatie si tratament, viciilor ascunse ale materialelor sanitare, echipamentelor si dispozitivelor medicale,
substantelor medicale si sanitare folosite;

b) cand actioneazi cu buni-credintd in situaii de urgentd, cu respectarea competentei acordate.

ATRIBUTII CONFORM LEGII NR.319/2006 A SECURITATI SI SANATATI IN MUNCA, CU
COMPLETARILE ST MODIFICARILE ULTERIOARE

a) si utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si alte
mijloace de productie;
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b) sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sd il Inapoieze sau sa il
puni la locul destinat pentru pastrare;

) si nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si
sd utilizeze corect aceste dispozitive;

d) si comunice imediat angajatorului si/sau lucrtorilor desemnati orice situatie de muncé despre care au
motive intemeiate si o considere un pericol pentru securitatea si sinatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a
sistemelor de protectie;

e) sd aduc la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de propria
persoand;

f) si coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrétorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face posibild
realizarea oriciror misuri sau cerinte dispuse de citre inspectorii de munci si inspectorii sanitari, pentru protectia
sandtatii si securitdtii lucrétorilor;

g) sa coopereze, atat timp cit este necesar, cu angajatorul si/sau cu lucratorii desemnati, pentru a permite
angajatorului si se asigure ca mediul de munci si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate si
sanitate, in domeniul siu de activitate;

h) si isi insuseascd si sd respecte prevederile legislagiei din domeniul securitatii si sinatatii In muncd si
masurile de aplicare a acestora:

i) s dea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectorii sanitari.

In ceea ce priveste echipamentul de protectie angajatii au obligatia:
a.)si cunoascd caracteristicile si modul corect de utilizare a echipamentului individual de protectie din dotare;
b.)sa poarte intregul echipament individual de protectie, pe toatd durata indeplinirii sarcinii de munca sau
activitatii pe care o desfisoara in unitate;
¢.)si utilizeze echipamentul individual de protectie numai in scopul pentru care acesta a fost atribuit si si se
preocupe de conservarea calitatilor de protectie ale acestuia;
Nepurtarea echipamentului individual de protectie se sanctioneaz, conform legislatiei in vigoare.
> Asigurd masurile SSM la locul de munca
> Urmireste respectarea de cifre personalul din subordine a masurilor SSM asigurate
> Asiguri efectuarea instruirii SSM la locul de munci si periodic

ATRIBUTIT PRIVIND SITUATIILE DE URGENTA, CONFORM LEGII 307/2006, PRIVIND
APARAREA IMPOTRIVA INCENDITLOR, CU MODIFICARILE SI COMPLETARILE ULTERIOARE
Fiecare salariat are, 1a locul de munci, urmatoarele obligatii principale:

a) si respecte regulile si misurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostint3, sub orice formd, de
administrator sau de conducétorul institutiei, dupa caz;

b) sa utilizeze substaniele periculoase, instalatiile, utilajele, masinile, aparatura si echipamentele, potrivit
instructiunilor tehnice, precum si celor date de administrator sau de conducétorul institutiei, dupé caz;

¢) si nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de apérare
impotriva incendiilor;

d) s3 comunice, imediat dupd constatare, conducatorului locului de muncd orice incélcare a normelor de
apdrare impotriva incendiilor sau a oricdrei situatii stabilite de acesta ca fiind un. pericol de incendiu, precum si
orice defectiune sesizati la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

e) s coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupd caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat, care
are atributii in domeniul apararii -impotriva incendiilor, in vederea realizdrii masurilor de aparare impotriva
incendiilor;

f) si actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incendiu; : '

g) sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinta, referitoare la producerea
incendiilor.
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ATRIBUTII PRIVIND RESPONSABILITATILE IN CAZ DE DEZASTRE NATURALE SI/SAU
CATASTROFE CONFORM LEGII NR. 481 DIN 8 NOIEMBRIE 2004 PRIVIND PROTECTIA CIVILA
a.) si participe la pregatirea de protectie civild la locul unde isi desfagoara activitatea;
b.) s respecte normele, regulile si masurile de protectie civild stabilite in cadrul unitatii;
c.) si participe la instruiri, exercitii, aplicatii si la alte forme de pregatire specifica.

ATRIBUTII PRIVIND ARHIVAREA DOCUMENTELOR CONFORM LEGII NR. 16/1996
REPUBLICATA, PRIVIND ARHIVELE NATIONALE

Pistreazd in conditii optime toate documentele din evidenta sectiei si depunerea lor la arhiva, respecténd
procedurile operationale emise in acest sens (corespondenta si arhivare).

Cunoaste si aplici prevederile OSGG NR.600/ 2018 privind aplicarea codului controlului intern managerial al
entitdtilor publice.

ATRIBUTII PRIVIND SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII
a.)desfasoard activititi in vederea mentinerii si imbunatatirii Sistemului de Management al Calitatii (SMC)
b.)respecta procedurile implementate
c¢.)riaspunde de modul de executare a lucrarilor ce i-au fost incredintate
d.)asigurd implementarea, mentinerea si imbunététirea SMC in propria activitate
e.)respecta cerintele documentatiei de management al calitatii in propria activitate

SEMNALAREA NEREGULILOR

Orice salariat, in afara comunicdrilor pe care le realizeazd 1n legéturd cu obiectivele fatd de care sunt
responsabili, au posibilitatea si obligatia de a semnala unele neregularitati despre care au aflat, fard ca aceste
semnaliri si atragd un tratament inechitabil sau discriminatoriu.

Semnalarea neregularitatilor se face catre seful ierarhic superior, care are sarcina de a lua masurile care se
impun pentru rezolvarea problemelor semnalate si a informa conducerea spitalului.

Toti salariatii au acelasi obiectiv:

a.)de a realiza servicii de bun calitate, cu costuri minime, in folosul pacientilor si al salariatilor;

b.)de a-si pastra locurile de munca

Angajatii au sarcina ca in cazul in care identificd dovezi despre posibile fraude, coruptie sau orice activitate
care aduce prejudiciu de imagine spitalului minord sau majord si care evident depasesc nivelul de management
propriu sau chiar la propriul nivel de descoperire, sa le aduci la cunostinta organelor abilitate ale statului.

Prin abateri si nereguli se intelege:

a.)orice incdlcare a prevederilor codului etic

b.)orice incilcare a altor legi, norme sau reglementri aplicabile, coduri de practicd
¢.)management defectuos

d.)abuz de putere

e.)un pericol pentru sandtatea i securitatea ocupationald

f)alte cazuri grave de conduité sociald necorespunzatoare

g.)ascunderea oricarei neglijente

ATRIBUTII SPECIFICE CONFORM LEGII NR. 46 DIN 21 TANUARIE 2003 - DREPTURILE
PACIENTULUI, CU MODIFICARILE SI COMPLETARILE ULTERIOARE

Pastrarea confidentialititii informatiilor referitoare la persoane este obligatorie pentru toti salariatii, care
prin activitatea pe care o desfdsoara au acces la acestea in mod direct sau indirect.
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Personalul medical sau nemedical din unititile sanitare nu are dreptul si supuna pacientul nici unei forme
de presiune pentru a-1 determina pe acesta si il recompenseze altfel decat prevad reglementarile de plata legale din
cadrul unitétii respective.

ATRIBUTII SPECIFICE CONFORM O.U.G. NR. 195/2005, PRIVIND PROTECTIA MEDIULUI, CU
MODIFICARILE SI COMPLETARILE ULTERIOARE

Angajatii respecta principiile privind protectia mediului prin prevenirea si controlul integrat al poluarii, prin
utilizarea celor mai bune tehnici disponibile pentru activititile cu impact semnificativ asupra mediului.

OBLIGATII SI RESPONSABILITATI GENERALE ALE ANGAJATULUIL:

a.) respectd programul de lucru de 8 ore sau 12 ore, programul turelor de serviciu si programarea
concediului de odihna, conform planificarii efectuate; Respectd graficul de munca afigat si aprobat, iar la nevoie
intocmeste cerere citre medicul sef/coordonator de schimbare a turei;

b.) la inceputul si sfarsitul programului de lucru semneazi condica de prezenta;

¢.) nu paraseste locul de munci;

d.) respectd ordinea si disciplina la locul de muncd, foloseste integral si cu maxima eficientd timpul de
munca;

e.) este interzis venirea la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea §i consumarea lor in
unitate in timpul orelor de munca

f.) este interzis fumatul in incinta unitatii

g.) poartd ecuson,

h.) declard imediat medicului sef orice imbolnavire acutd pe care o prezintd, precum si bolile transmisibile

aparute la membrii familiei sale;

i.) aduce la cunostinta medicului sef/coordonator indisponibilitatea pe o perioada anume, cu

minimum 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie, imbolndviri etc.);

j.) in situatia absentei din sectie/compartiment asigurd inlocuitor un asistent medical, care este informat cu
privire la toate atributiile pe care le preia pe perioada stabilita;

k.) 1si desfasoara activitatea in echipd, respectéind raporturile ierarhice si functionale;

1.) nu are dreptul si dea relatii privind starea pacientului; -

m.) respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura acestora,
orice declaratie publicd cu referire la locul de munci fiind interzisa, fara acordul conducerii. Se va abtine de la orice
faptd care ar putea aduce prejudicii institufiei ; ‘ , '

n.)cunoaste si respectd Regulamentul de Ordine Interioars, Regulamentul de Organizare si Functionare al
spitalului si Contractul Colectiv de Munci aplicabil ‘

0.)cunoaste si aplici normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul siu

p.) in desfésurarea activitatii sale, fiecare angajat al spitalului are urmatoarele obligatii :

1.Studierea politicilor/procedurilor operationale din domeniul propriu de activitate, intelegerea si aplicarea
acestora in activitatea pe care o desfasoard ; "

2.Imbogatirea continui a cunostintelor si competentelor profesionale, atét prin valorificarea oportunitétilor
de care beneficieazi prin grija Conducerii spitalului, ¢t si prin studiu individual ;

3.S4 cunoasci si si aplice corect prevederile/reglementirile legale ;

4.Sa constientizeze §i si protejeze imaginea si presigiul spitalului, inclusiv al calitatii sale de angajat al
SCJU Arad ; :

5.Sarcinile de serviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru bunul mers al
activititii; indeplineste si alte sarcini date de cétre sefii ierqrhici,,ih limita legii si a competentei profesionale, in
interesul pacientului si al unitatii;

6.Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a sarcinilor
prevazute in fisa postului. !
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o0.)va fi ghidat in toate activititile de adevir, dreptate, acuratete si bun gust ;

p.)in exercitarea atributiilor va aborda un comportament care si influenteze pozitiv colaboratorii ;

q.)va mentine o atitudine echilibrati si va lua in considerare ideile si opiniile altora ;

r.)va folosi metode autorizate si recunoscute pentru cresterea eficientei si rationalizarea resurselor ;
s.)va respecta competenta profesionald a colegilor si va munci impreuni cu ei pentru a sustine si promova
obiectivele si programele unitétii ;

t.)isi va folosi intreaga capacitate de muncd in interesul unitatii.

APTITUDINI SI DEPRINDERI NECESARE :
sd lucrati sistematic

initiativa si creativitate

abilitdti de comunicare — scrisé si orald
autonomie in actiune

capacitate de lucru in echipa si independent
capacitate de analiz si sintezé

promptitudine si eficientd in efectuarea lucrarilor
asumarea responsabilititilor

corectitudine si fidelitate

putere de concentrare

echilibru si control emotional

comportament adecvat (limbaj, vestimentatie, reguli de politete)

intocmit,

Director ingrijiri

As. Otilia Popa

£

;_l.,ll_.
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