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CAIETUL DE SARCINI

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor
pe baza cirora se elaboreaza de citre fiecare ofertant propunerea.

in cadrul acestei proceduri, Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad indeplineste rolul de Autoritatea
contractantd, respectiv Autoritatea contractantd in cadrul Contractului.

Cerintele impuse prin Caietul de sarcini sunt minimale si obligatorii.

2 Contextul realizirii acestei achizitii de servicii

Proventa achizitie publica are la baza referatul de necesitate din cadrul Spitalului Clinic Judetean de
Urgentd Arad din care reiese necesitatea achizitiondrii de prestéri servicii a trei asistenii pedical pen
L i superioare sau postliceale. pentru o perioadd de 1 an. cu posibilitatea de prefurgin: cu acorde  ant
1 oo pecioada de maxim 4 luni.
Furnizarea serviciilor se va face in conformitate cu prevederile contractului de prestiri servicii.

2.1 Informatii despre Autoritatea/entitatea contractanta
Autoritate contractanta: Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Arad.

Sediul social: Municipiul ARAD, Str. Andrenyi Karoly, Nr. 2 - 4, Cod postal 310037, Roménia.
Cod fiscal: 3519879

Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad a luat fiintd in forma actuald in urma Hotararii de Guvern
nr. 359/2011 din 06.04.2011 prin reorganizarea intr-o singurd structura a 3 spitale si anume.
- Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Arad — infiintat in anul 1981,
- Spitalul Clinic Municipal Arad — infiintat in anul 1775,
- Spitalul Clinic de Obstetricd — Ginecologie “Dr. Salvator Vuia” Arad care dateaza din anul 1919,

Spitalul se afld sub managementul Consiliului Judetean Arad.

Spitalul Clinic Judetean de Urgentad Arad are in structura sa 64 de sectii si compartimente.
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Sectii si compartimente clinice de: ATI, Boli Infetioase Adulti, Medicind internd, Endocrinologie,
[Hematologie. Gastroenterologie, Diabet zaharat, nutritie si boli metabolice, Cardiologie. Unitatea dc
supraveghere si tratament avansat al pacientilor cardiaci critici (USTACC) , Recuperare medicald cardiologici,
Chirurgic generala, Chirurgie vasculara, Chirurgie maxilo-faciald, Neurochirurgie, Chirurgie toracica, Chirurgic
si ortopedie infantila, Ortopedie si traumatologie, Chirurgie artroscopica, Chirurgie plastica si microchirurgic
reconstructivd, Arsi, Neurologie, Pediatrie, Neuropsihiatrie infantild, Boli infectioase c0pn HIV/SIDA.
Psihiatric. Reumatologie. Urologie, ORL, Oftalmologie, Oncologie medicald, Medicina muncii, Recuperarc,
medicina fizicd si balncologie, Recuperare neurologica, Dermatovenerologie, Nefrologie, Pneumologie, TBC.
Obstetricd  liziologica si patologicd, Medicina materno-fetald, Ginecologie, Chirurgie laparoscopici
einecologicd, Gineco-oncologie, Neonatologie, Prematuri, Ingrijiri paliative, Audiologie i foniatric,
Endoscopic digestiva.

Cabinete medicale:

(abinct Jiabet zaharat. rutritie si boli metabolice, Oncologie medicald, Planificare familiald, Medicina intern,
Gastroenterologie, Hematologie, Cardiologie, Chirurgie maxilo-faciala, Chirurgie plasticd si microchirurgie.
Neurologic. Endocrinologie, ORL, Oftalmologie, Pediatrie, Psihiatrie, Chirurgie generala, Urologle Ortopedie
si traumatologie, Boli infectioase, Pneumologie, Reumatologie, Nefrologie, Medicina muncii, Obstetrica-
vinecologic. Neonatologie. Dermatovenerologie, Recuperare, medicina fizica si balneologie, Medicina sportiv.
Salt de tratament

Servicii: de anatomie patologica, histopatologie, citologie, prosectura, de medicina legala, de prevenire
si combatere a infectiilor nozocomiale, laborator clinic de analize medicale, laborator radiologie si imagistici
medicala. luborator exploriri functionale, farmacie, bloc operator.

Centrul de Sdnatate mintald (CSM).
Dispensar 1 BC.

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Potrivit (aletulm de sarcini elaborat se are in vedere achizitionarea de prestari servicii a trei sisic
i g o= ' necesari desfasurarii activitatii, din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Alad

|39
(8}

Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea/entitatea contractanta

Furnizarea serviciilor de asistent medical generalist se va face in conformitate cu prevederile puse la
dispozitic in cadrul preventei proceduri.

2.4 Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasti achizitie de produse, daca este cazul
Nieste cazul

2.5 Cadrul general al sectorului in care Autoritatea/entitatea contractanta isi desfasoara activitatea
Domeniul/sectorul de activitate al autoritatii contractante: Sanatate.
3 Descrierea serviciilor solicitate

3.1. Posturile sunt cuprinse in cadrul Compartiment Psihiatrie Pediatrica din structura Spitalului Clinic
Judetean de Urgenta Arad.

3.2. Timpul de lucru cste de 8 ore/zi (norma intreagd), 40 de ore pe saptaména.
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3.3. Programul de lucru poate fi de 8 sau 12 ore, ture de zi sau de noapte, de luni pdnd duminici inclusiv.
graficul de lucru fiind intocmit cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

3.4. in cadrul Compartimentului Psihiatrie Pediatrica atributiile personalului sunt in principal:

SCOPUL GENERAL AL POSTULUI

-Asistentul medical generalist, furnizeazi servicii de ingrijiri medicale delegate. pc baza prescriptiilor
medicului, precum si servicii de Ingrijiri medicale autonome in limita competentelor profesionale. conform
studiilor absolvite.

-Furnizarea serviciilor de ingrijiri medicale se face cu respectarea protocoalelor sau procedurilor de practica
a activitatilor de asistent medical generalist, elaborate de catre OAMGMAMR, precum si a procedurilor de
lucru claborate la nivelul unitatii/sectie.

1.ATRIBUTII SPECIFICE POSTULUI
» Asiguri servicii de ingrijire de natura curativa, de recuperare si de prevenire a complicatiilor.

Efectueaza investigatiile recomandate si ingrijirea pacientilor din sectia unde lucreaza.

Administreazi medicatia conform prescriptiei medicale.

Gestioneaza materialele si echipamentele din dotarea sectiei.

Pregateste materialele si instrumentarul pentru interventii/tehnici si pentru sterilizarea aceslora sl

consemnaza in registrele de curatenie/dezinfectie existente la nivelul sectiei.

Asiguri educatia sanitara a apartindtorilor, in limita competentei profesionale.

Pregiteste pacientul in vederea efectudrii vizitei/consultatiilor si ajuta medicul la efcctuarea lor.

Recolteazd probele biologice prescrise, le codifica, colecteazd si inregistreaza. conform procedurii de

lucru existente la nivelul unitatii/sectiet.

~ Deconteazi consumul zilnic al materialelor si dispozitivelor medicale, in fisa tipizata si sistemul
informatic si informeaza asistenta sefd despre consumul acestora.

5 Efectueazi programari ale bolnavilor pentru consultatii, controale, investigatii clinice si paraclinice. lu
recomandarea medicului si consemneazi in dosarul de ingrijiri, la solicitare. refuzul apartinatorilor
pentru diferite investigatii/tratamente si anuntd medicul

~ Pregiteste pacientul in vederea tehnicilor/investigatiilor specifice si obtine acordul informat al
apartinatorilor.

~ Informeazi familia sau reprezentantul legal cu privire la Regulamentul Intern existent in sectie/unitate.

~ Aplicd primele mésuri de urgenta, in limita competentelor profesionale.

~ Informeaza apartinitorii cu privire la prelucarea statisticd a datelor pacientului din  FOCG si obtine
acordul semnat.

~ Efectueaza verbal si in scris preluarea si predarea fiecarui pacient, la patul acestuia in cadrul raportului
de tura.

~ Insoteste pacientii in diverse sectoare pentru investigatii si fii supravegheazd n timpul acestora (cx.
radiologic, ex. psihologic, consult psihiatric, etc.)

~ Ajutd si/sau imobilizeaza pacientii periculosi (agitati) numai la indicatia medicului sub supravegherea
acestuia, cu respectarea normelor cu privire la aceastd manevri, conform procedurilor

~ Supravegheazi pacientii fumatori si aplicd toate masurile necesare in vederea diminuarii. pand la
stoparea fumatului in spital, in acest sens se vor ocupa de educatia pentru sanatate (efectale nocive ale
fumatului)

» Numai la indicatia terapeuticd a medicului insoteste pacientii la plimbare si la activitdti ergoterapeutice.
raspunzand disciplinar, dupa caz, de securitatea acestora

~ Insoteste si ajuta infirmiera si ingrijitoarea de curafenie in efectuarea curateniei zilnice, a dezinlectiei in
saloanele cu bolnavi periculosi

5 la masuri imediate de indepartare a oricdrui obiect, care poate fi folosit de bolnav in scop
auto/heteroagresiv
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SARCINI / ATRIBUTII ALE ASISTENTULUI MEDICAL PRIVIND ACTIVITATEA DE
INTERNARE SI EXTERNARE A PACIENTILOR
INTERNAREA

~ Preia pacientul nou internat, respecta etapele de identificare ale acestuia, obtine datele de contact alc
apartinatorilor legali.

~ Instaleaza pacientul intr-un mediu si climat ambiental optim de confort si siguranta.

» Verifica schimbarea lenjeriei personale si de pat a pacientului, o data la minim 3 zile sau ori de cate ori
esle nevoie.

~ Repartizeaza pacientul in salon in functie de indicatia medicului.

~ Purlicipa la educatia sanitard a aparginitorilor pentru respectarea conduitei terapeutice, efectuarca
imvestigatiilor clinice si paraclinice, respectarea regimului igieno-dietetic s.a.

EXTERNARFA

~ Larecomandarca medicului, anunta aparginatorii, privind data externarii.

Pregiteste pacientul pentru externare/transfer conform protocolului existent la nivelul unitatii.

~ In caz de externare/transfer al pacientului in alte sectii sau unitati sanitare il insoteste - la nevoie - pand
la masina de transport, acordéndu-i ingrijirile necesare dacd starea acestuia necesita.

~ Solicita serviciul de asistentd sociald pentru identificarea pacientilor care se vor externa cétre unititi
sociale.

~ Destasoara activitati si programe de educatie pentru sanatate, consiliere si demonstratii practice
apartinatorilor.

\

SARCINI / ATRIBUTII DELEGATE ALE ASISTENTEI MEDICALE PE MARGINEA

ACTIVITATH DE EVALUARE DIAGNOSTICA

~ Cunoaste si aplica intocmai protocoalele/procedurile de ingrijire existente la nivelul sectiei/unitétii. pe
miarginea evaluarii diagnostice

~ Respectd etapele de  identificare a  pacientului in privinta efectudrii  examenelor paraclinice
investigatiilor/tratamentelor - nume pacient, CNP, nr. FO, nr. salon, nr. pat- conform procedurii
existente la nivelul sectiei/unitatii

~ Obtine consim{amantul informat al apartinatorilor legali, pentru tehnicile de ingrijire invazive, evalueai
perimanent starca pacientului, méasurarea si inregistrarea functiilor vitale in FOCG.

~ Prevateste pacientul pentru vizita medicald/examinare, preleveazi produsele biologice si patologice
recomandate  de  catre medic, introduce in sistemul informatic datele bolnavului, probelc
biologice/patologice recoltate, asigurd etichetarea, conservarea (la nevoie) i transportul acestora cétre
laborator.

~  Asieurd insotirea pacientului la investigatii, in conditii de securitate adaptate la starea acestuia.

Monitorizeaza pacientul si i acorda ingrijiri in timpul tehnicilor/procedurilor si post-investigare.

~  Alaseaza rezultatele investigatiilor efectuate in FOCG si informeazd medicul curant.

Al

SARCINI / ATRIBUTII ALE ASISTENTULUI MEDICAL PRIVIND ACTIVITATEA DE
INGRIJIRE CURENTA SI SUPRAVEGHEREA PACIENTULUI
Asistentul medical asigura:

» Elaborarea si implementarea planului de ingrijire al pacientului si acordarea ingrijirilor necesare in
functie de prioritati.

~ Puarticipa alaturi de infirmiera la ingrijirile generale de confort pentru pacient: conditii corespunzatoarc
de mediu in salon, schimbarea pozitiei bolnavului in pat, efectuarea toaletei acestuia, asigurarca
intimitatii, dezbracarea si imbricarea, servirea alimentatiei, schimbarea lenjeriei ori de cate ori cste
nevoie, s.a.

~ Supravegheaza comportamentul pacientului.
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~ Raspunde cu promptitudine la solicitdrile apartinatorilor si la nevoile bolnavilor.

~ ingrijeste bolnavul dand dovadd de tact, rdbdare, avand un comportament ctic/adecvat in cazul
nemultumirilor exprimate de citre apartinatorii pacientilor si anunta asistentul sef/medic sel. despre
situatia creata.

~ Participd la vizita medicald si noteaza recomandarile fdcute de catre medic, cu privire la
investigatiile/procedurile si ingrijirile medicale, care trebuie acordate pacientilor.

+ Monitorizeaza, consemneazd in foaia de temperaturd si informeaza medicul curant/de garda despre
valorile functiilor vitale (temperatura, puls,respiratie, diureza, scaun, varsituri),  desprc aparitia
eventualelor complicatii ale bolii si/sau reactii adverse aparute dupd tratamentul administrat.

SARCINI / ATRIBUTHI ALE ASISTENTULUI MEDICAL PE  MARGINEA
ALIMENTARIIVHIDRATARII PACIENTULUI

» Cunoaste si respectd tipurile de regimuri dietetice si principiile generale ale hidratarii si alimentatiel
pacientului.

~ Asigurd preluarea alimentelor de la biberonerie si distribuirea acestora pacientilor internati. conform
dictei recomandate de cétre medic.

~ Supravegheaza si la nevoie ajutd infirmiera la alimentarea pacientilor respectiand regimul alimentar
indicat de medic.

» Efectueazi alimentatia artificial a bolnavilor conform orarului si recomandérilor medicale.

» Monitorizeaza, noteaza si informeaza medicul curant despre bilantul hidroelectrolitic al pacientului.

SARCINI/ ATRIBUTII ALE ACTIVITATII TERAPEUTICE

~ In exercitarea responsabilititilor privind recomandarea terapeuticd, asistentul medical generalist are
obligatia de a respecta conform competentelor profesionale protocolul / procedura de Tngrijire impusa dc
starea pacientului.

~ Obtine consimtaméntul informat al apartinatorilor pentru modul de administrare al tratamentului i
urmireste eventualele efecte secundare, care pot s apara.

~ Respecta vointa si dreptul apartinatorului de a inceta sau refuza efectuarea tratamentului (consemnat in
scris), consemneazi refuzul in dosarul de ingrijiri si anunta medicul.

~ Cunoaste si respecta principiile pentru administrarea substantelor medicamentoase si le inregistreaza in
Fisa de proceduri/ manevre atasatd FOCG.

~ Verificd medicatia inaintea administrarii astfel ca aceasta sd nu fie expirata.

~ Consemneaza in raportul de predare/primire a activitatii, planul de ingrijire si tratament electuat n
timpul serviciului pentru fiecare pacient, eventualele modificari in starea acestuia. parametrii functiilor
vitale ale acestora si orice alt eveniment petrecut in sectie /compartiment.

SARCINI/ ATRIBUTII ADMINISTRATIVE

~ Participa activ si efectiv la realizarea obiectivelor de calitate, stabilite de conducerea sccliei st a
conducerii SCJUA.

~ Raspunde de evidenta, consemnarea, pastrarea rezultatelor investigatiilor si de corectitudinea datelor
inscrise in FOCG, sau in alte documente.

~ Raspunde de predarea /preluarea medicamentelor scrise pe condica din farmacie si procedeazi la
distribuirea acestora bolnavilor, conform prescripfiei.

~ Raspunde de materialele sanitare si consumabile prin utilizare judicioasd consemnatd in registrul de
evidentd/ aparatul de urgentd/ fisa de decont atasatd FOCG.

~ Deconteaza medicatia si materialele sanitare folosite din aparatul de urgenta.

» Respectd normele de securitate, manipulare si descarcare a stupefiantelor, precum si a medicamentelor
cu regim special.

~ Asigurd si raspunde de pastrarea corectd si utilizarea corespunzatoare a instrumentarului, a aparaturii din
dotare, a inventarului moale si mobilierului existent in cadrul sectiei.
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~ Supravegheaza. controleazd si raspunde de modul de desfasurare a vizitei apartinatorilor conform
regulamentului intern al sectiel.

~ Supravegheaza si coordoneazd activitfile desfasurate de personalul din subordine, privind ingrijirca
bolnavului, curilenia si dezinfectia, manipularea lenjeriei, eliminarea deseurilor.

~ Eficctueaza, consemneaza si comunica (in absenta asistentei sefe) evidenta zilnica a pacientilor/foaia de
miscare a pacientilor cu dietele corespunzatoare.

~ Preia responsabilititile si atributiile asistentei sefe in perioada in care are delegare in acest sens.

» Preia responsabilitatile si atributiile registratorului medical la nevoie.

~ Preia responsabilitatile si atributiile asistentei din ambulatoriul de specialitate al sectiei in perioada in
carc are delegare in acest sens.

» Verifica si consemneazi prin semnaturd in graficul de curatenie si dezinfectie existent in fiecare salon
efectuarea curaleniei si dezinfectiei conform PO SPIAAM

~ Verifica starea de curatenie a frigiderelor si noteaza pe termograme temperatura.

2 ATRIBUTHLE ASISTENTILOR DIN SECTIILE DE SPITAL CONFORM ORD. NR. 122472006
I’l NTRU APROBAREA NORMELOR PRIVIND ACTIVITATEA UNITATILOR DE TRANSFUZIE
SANGUINA DIN SPITALE

~ iau cunostinta de indicatia de transfuzie sanguina facuta de medicul prescriptor;

~ recolleaza esantioanele pretransfuzionale, completeaza si semneaza formularul "cerere de sange” pentru
unitatea de transfuzie sanguini din spital, in vederea efectuarii probelor pretransfuzionale:

» electueaza controlul ultim pretransfuzional la patul bolnavului;

» elcctucaza transiuzia sanguina propriu-zisa si supravegheaza pacientul pe toatd durata administririi si in
urmatoarele ore:

~ inrepistreaza in toaia de observatie rezultatele controlului ultim pretransfuzional si toate informatiile
relevante privind procedura efectuati;

~ in cus de reactii transfuzionale aplicd procedurile operatorii standard de urgenta si solicitd medicul
preseriptor sau de garda;

~ returneaza unitatii de transfuzie sanguind din spital recipientele de sange total sau componente sanguine
transfuzate, precum si unitatile netransfuzate.

ATRIBUTIL SPECIFICE CONFORM ORDINULUI NR. 1101/2016, PRIVIND APROBAREA
NORMELOR DE SUPRAVEGHERE, PREVENIRE SI LIMITARE A INFECTIILOR ASOCIATE
ASISTENTEI MEDICALE IN UNITATILE SANITARE
o) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitdrii infectiilor;
h) se tamiliarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea practicilor adecvate
toald Jurata interndrii pacientilor;
mentine iviena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
informeazd cu promptitudine medicul de gard@/medicul sef de sectie in legdturd cu aparitia semnelor de
fectie [a unul dintre pucicntii aflati in ingrijirea sa:
imitiazd izolarea pacientului care prezintd semne ale unei boli transmisibile si anuntd imediat medicul curant
i werviciul de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;
limiteasa expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului. alti pacienti suu
cehipamental utilizat pentru diagnosticare;
v) semnaleazi medicului curant existenta elementelor sugestive de infectie asociatd asistentei medicale:
fy participa la pregatirea personalului;
participd la investigarea focarelor.
cunoaste si aplica Metodologia de supraveghere a expunerii accidentale a personalului, care lucreaza in
stemul sanitar, la produse biologice
| cunoaste si aplica Precautiunile standard
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ATRIBUTII PRIVIND ORD. NR. 1.761 DIN 3 SEPTEMBRIE 2021 pentru aprobarea Normelor
tehnice privind curitarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private. evaluarea clicacitafii
procedurilor de curdtenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia
mainilor in functie de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a deruldrii procesului de sterilizare si
controlul eficientei acestuia

~ Cunoaste. aplica si respectd normele tehnice din 3 septembrie 2021 privind curifarea, dezinfectia st

sterilizarea in unitatile sanitare publice si private

» Respectd procedurile din 3 septembrie 2021 recomandate pentru dezinfectia mainilor, in funcgic de
nivelul de risc
5. ATRIBUTII PRIVIND ORDINUL NR. 1226/2012 PENTRU APROBAREA NORMELOR TEHNICE
PRIVIND GESTIONAREA DESEURILOR REZULTATE DIN ACTIVITATI MEDICALL S$1 A
METODOLOGIEI DE CULEGERE A DATELOR PENTRU BAZA NATIONALA DE DATE
PRIVIND DESEURILE REZULTATE DIN ACTIVITATI MEDICALE
» Aplici procedurile stipulate de codul de procedura;
~ Aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationald de date privind deseurile rezultate din
activitati medicale.

6. ORDIN NR. 1.025 DIN 7 DECEMBRIE 2000 PENTRU APROBAREA NORMELOR PRIVIND
SERVICIILE DE SPALATORIE PENTRU UNITATILE MEDICALE
~ Aplica procedurile stipulate de codul de procedura;

7.ATRIBUTII PRIVIND CODUL DE ETICA SI DEONTOLOGIE AL ASISTENTULUI MEDICAL
GENERALIST, AL MOASEI SI AL ASISTENTULUI MEDICAL DIN ROMANIA
~ Respecta principiile si regulile ce reprezinta valorile fundamentale in baza cérora sc exercitd profesia de
asistent medical generalist, profesia de moasa si profesia de asistent medical pe teritoriul Romanici.

¢ TRIBUTH PRIVIND ORDONANTA DE URGENTA NR. 144 DIN 2§ <« CTOMB# ¢

P JIND EXERCITAREA PROFESIEI DE ASISTENT MEDICAL GENERALISY A PROFE - L
ViCASA ST A PROFESIEI DE ASISTENT MEDICAL, PRECUM ST ORGANIZ. A

1 CTIONAREA ORDINULUL ASISTENTILOR MEDICALI GENERALIST MOAN! O

£ VTENTILOR MEDICALI DIN ROMANIA

» Desliasoard activitatea de asistent medical generalist in baza cartificatului de mem u i aav TP
al Ordinului Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Mediceli m Roméni 1l

pe haza certificatului de sanatate $i a asigurdrii de raspundere civila. pentu creselt
prolesionald. incheiatd pentru anul respectiv.
~ Respects activititile exercitate de asistentul medical generalist.

9. ATRIBUTII SPECIFICE CONFORM LEGII NR.95/2006 — PRIVIND REFORMA IN DOMENIUI.
SANATATII, CU MODIFICARILE S COMPLETARILE ULTERIOARE

(1)Personalul medical raspunde civil pentru prejudiciile produse din eroare, care includ si neglijenta.
imprudenta sau cunostinte medicale insuficiente in exercitarea profesiunii, prin acte individuale in cadrul
procedurilor de preventie, diagnostic sau tratament.

(2) Personalul medical raspunde civil si pentru prejudiciile ce decurg din nerespectarea reglementarilor
prezentului titlu privind confidentialitatea, consimtamantul informat si obligativitatea acorddrii asistenier
medicale.

(3) Personalul medical rispunde civil pentru prejudiciile produse in exercitarea profesiei si atunci cand isi
depiseste limitele competentei, cu exceptia cazurilor de urgenta in care nu este disponibil personal medical cc
are competenta necesara.

(4) Raspunderea civild reglementata prin prezenta lege nu inlatura angajarea raspunderii penale. daca fapta
care a cauzat prejudiciul constituie infractiune conform legii.
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(5)Toate persoancle implicate in actul medical vor raspunde proportional cu gradul de vinovatie al
liecdruia.

(6) Personalul medical nu este raspunzitor pentru daunele si prejudiciile produse in exercitarea profesiunii:

a) cand acestea se datoreaza conditiilor de lucru, dotdrii insuficiente cu echipament de diagnostic si
ratament. nfectiilor nosocomiale, efectelor adverse, complicatiilor si riscurilor in general acceptate alc
metodelor de investigatie si tratament, viciilor ascunse ale materialelor sanitare, echipamentelor i dispozitivelor
medicale. substantelor medicale si sanitare folosite;

b) cind actioneaza cu buna-credingd in situafii de urgentd, cu respectarea competentei acordate.

10.ATRIBUTH CONFORM LEGII NR.319/2006 A SECURITATII SI SANATATII IN MUNCA, CU
COMPLETARILE $1 MODIFICARILE ULTERIOARE

a) si utilizeze corect masinile, aparatura, uneltele, substantele periculoase, echipamentele de transport si
alie mijloace de productie:

b) si utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupd utilizare, sd il inapoieze sau sa il
puna ta locul destinat pentru pastrare;

¢) sa nu procedese la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrard
dispozitivelor de securitate proprii, in special ale maginilor, aparaturii, uneltelor, instalatiilor tehnice si
cladirilor. si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) sa comunice imediat angajatorului si/sau lucratorilor desemnati orice situagie de munca despre care au
aetive intemeiate sd o considere un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorilor, precum si orice
deticienta o sistemelor de protectie:

¢) si aducd la cunostinta conducitorului locului de munca si/sau angajatorului accidentele suferite de

pria persoand;

) sa coopereze cu angajatorul si/sau cu lucrdtorii desemnati, atat timp cat este necesar, pentru a face
nosibila realizarea oricdror masuri sau cerinte dispuse de catre inspectorii de muncd si inspectorii sanitari,
peintiu profectia sandtavi si securitatii lucratorilor;

g) sa coopereze, atdl timp cét este necesar, cu angajatorul si/sau cu [ucratorii desemnati, pentru a permite
anvajatorului sd se asivure ca mediul de munca si conditiile de lucru sunt sigure si fara riscuri pentru securitate
i ~andtate. in domeniul sdau de activitate;

h) si isi insuseascil si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii i sanatatii in munca yi
masurile de aplicare a acestora;

i) si Jea relatiile solicitate de catre inspectorii de munca si inspectoril sanitari.

in ceca ce priveste echipamentul de protectie angajatii au obligatia:

a4.)si cunoascd caracteristicile si modul corect de utilizare a echipamentului individual de protectie din
dwre

b.)sii poarte intrewul echipament individual de protectie, pe toatd durata indeplinirii sarcinii de munca sau

activitatii pe care o destasoard in unitate:

¢.)si utilizeze echipamentul individual de protectie numai in scopul pentru care acesta a fost atribuit si ~a
preacupe de consen areu calitatilor de protectie ale acestuia;

Nepurlarea echipamentului individual de protectie se sanctioneaza, conform legislatiei in vigoare.

iLATRIBUTII PRIVIND SITUATHLE DE URGENTA, CONFORM LEGII 307/2006, PRIVIND
APARAREA IMPOTRIVA INCENDIILOR, CU MODIFICARILE SI COMPLETARILE
I " TERIOARE
Ficcare asistent medical are, la locul de muncd, urmétoarele obligatii principale:
a) s respecte regulile si masurile de aparare impotriva incendiilor, aduse la cunostintd. sub orice forma. de
Iministrotor sau de conducdtorul institutiei, dupa caz;
by s utilizeze substantele periculoase, instalaiile, utilajele. masinile, aparatura si echipamentele. potrivit
<ructiunitor tehnice. precum si celor date de administrator sau de conducdtorul institutiei, dupa caz;
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¢) sd nu efectueze manevre nepermise sau modificari neautorizate ale sistemelor si instalatiilor de apararc
impotriva incendiilor;

d) s comunice, imediat dupi constatare, conducitorului ocului de munca orice incilcare a normelor de
aparare impotriva incendiilor sau a oricarei situatii stabilite de acesta ca fiind un pericol dec incendiu. precum s
orice defectiune sesizata la sistemele si instalatiile de aparare impotriva incendiilor;

¢) si coopereze cu salariatii desemnati de administrator, dupé caz, respectiv cu cadrul tehnic specializat.
care are atributii in domeniul apérarii impotriva incendiilor, in vederea realizarii mésurilor de apararc impotriva
incendiilor;

f) s3 actioneze, in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca, in cazul aparitiei oricarui pericol
iminent de incendiu;

g) sa furnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostintd. referitoare la
producerea incendiilor.

12.ATRIBUTII PRIVIND ARHIVAREA DOCUMENTELOR CONFORM LEGII NR. 16/1996
REPUBLICATA, PRIVIND ARHIVELE NATIONALE

Pistreaza in conditii optime toate documentele din evidenta sectiei si depunerea lor la arhiva, respectand
procedurile operationale emise in acest sens (corespondentd si arhivare).

13.ATRIBUTII PRIVIND SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII
a.)desfasoard activitati in vederea mentinerii si imbundtatirii Sistemului de Management al Calitatii
(SMCQ)
b.)respecta procedurile implementate.
c.)raspunde de modul de executare a lucrarilor ce i-au fost incredintate.
d.)asigurd implementarea, mentinerea si imbundtatirea SMC in propria activitate.
e.)respecta cerintele documentatiei de management al calitatii in propria activitate.

SEMNALAREA NEREGULILOR

Orice salariat/colaborator, in afara comunicarilor pe care le realizeaza in legitura cu obiectivele fata de
care sunt responsabili. au posibilitatea si obligatia de a semnala unele neregularitati despre care au aflal. fard ca
aceste semnaldri $a atragd un tratament inechitabil sau discriminatoriu.

Semnalarea neregularitatilor se face citre seful ierarhic superior, care are sarcina de a lua masurile care
sc impun pentru rezolvarea problemelor semnalate si a informa conducerea spitalului.

Toti salariatii/colaboratorii au acelasi obiectiv:

a)de a realiza servicii de bund calitate, cu costuri minime, in folosul pacientilor st al
salariatilor/colaboratorilor;

b.)de a-si pastra locurile de munca.

Angajatii au sarcina ca in cazul in care identifica dovezi despre posibile fraude, coruptie sau orice
activitate care aduce prejudiciu de imagine spitalului minord sau majord si care evident depasesc nivelul de
management propriu sau chiar la propriul nivel de descoperire, sa le aduci la cunostinta organelor abilitate ale
statului.

Prin abateri si nereguli se intelege:

a.)orice incdlcare a prevederilor codului etic

b.)orice incalcare a altor legi, norme sau reglementari aplicabile, coduri de practicd

¢.)management defectuos

d.)abuz de putere

e.jun pericol pentru santatea si securitatea ocupationald

f.)alte cazuri grave de conduita sociala necorespunzatoare

g.)ascunderea oricdrei neglijente

cod do;ument: ) - Pagina 9 din 11
Denumire document: Caiet de sarcini i



14.ATRIBUTII SPECIFICE CONFORM LEGII NR. 46 DIN 21 TANUARIE 2003 - DREPTURILE
PACIENTULUIL CU MODIFICARILE SI COMPLETARILE ULTERIOARE
Pastrarea  conlidentialitatii informatiilor referitoare la persoane este obligatorie pentru toli
salariatii-colaboratorii, care prin activitatea pe care o desfagoara au acces la acestea in mod direct sau indirect.
Personalul medical sau nemedical din unititile sanitare nu are dreptul sa supuna pacientul nici unei
lorme de presiune pentru a-1 determina pe acesta sa il recompenseze altfel decat prevad reglementarile de plata
lceale din cadrul unitétii respective.

15.ATRIBUTI SPECIFICE CONFORM O.U.G. NR. 195/2005, PRIVIND PROTECTIA MEDIULUI,
( U MODIFICARILE S| COMPLETARILE ULTERIOARE

Angajatii/colaboratorii respectd principiile privind protectia mediului prin prevenirea si controlul integrat
a0 poluarii. prin utilizarca celor mai bune tehnici disponibile pentru activitatile cu impact semnificativ asupra
incdiutui.

16.0BLIGATII SI RESPONSABILITATI GENERALE ALE ANGAJATULUI/COLABORATORULUI:

a.) respecta programul de lucru de 8 ore sau 12 ore, programul turelor de serviciu st programarca

concediului de odihni. conform planificarii efectuate de asistentul sef; Respecta graficul de muncé afisat si
aprobat. iar la nevoie intocmeste cerere catre asistenta sefd de schimbare a turei

b.) la inceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezenta;

¢. nu paraseste locul de munca;

d.) respecta ordinea si disciplina la locul de muncd, foloseste integral si cu maxima eficienta timpul de

wnea,

e, oste interzis venirea la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice sau introducerea si consumarea lor

nitate @ timpul orelor de munca

f. cote interzis tumatul in incinta unitétii

g, poarta ecuson:

h.) declara imediat asistentului sef orice imbolnavire acutd pe care o prezintd, precum si bolile

ransmisibile aparute la membrii familiei sale;

i )aduce la cunostinta responsabilului cu mobilizarea indisponibilitatea pe o perioadd anume, cu

inimun 24 de ore inainte (exceptie fac situatiile deosebite, cum ar fi deces in familie, imbolnaviri etc.):

i.) isi desfasoara activitatea in echipd. respectand raporturile ierarhice si functionale;

j.1ynu are dreptul s dea relatii privind starea pacientului;

k.) respecta conlidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura acestor.
¢ ce deciurutie publica cu referire la locul de munca fiind interzisa, fara acordul conducerii. Se va abtine de la
orice fapta care ar putea aduce prejudicii institutiei ;

L)cunoaste si respecta Regulamentul de Ordine Interioara, Regulamentul de Organizare si Functionare ai
wpitatului si C ontractul Colectiv de Munca aplicabil

m.)cunoaste si aplicd normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul sau

n.) in desfasurarca activitatii sale, fiecare angajat/colaborator al spitalului are urmatoarele obligatii :

| Studierea poiiticilor/procedurilor operationale din domeniul propriu de activitate, intelegerea s
plicarea acestora in activitatea pe care o desfasoara.

2 {mbogatirea continud a cunostintelor si  competentelor profesionale, atat prin  valorificarca
« ortunitatilor de care beneficieaza prin grija Conducerii spitalului, cat si prin studiu individual ;

3 .S4 cunoasca si sa aplice corect prevederile/reglementarile legale ;

4.5a constientizeze si sd protejeze imaginea si prestigiul spitalului, inclusiv al calitatii sale dc
aneajal/colaborator al SCJU Arad ;

5 Sarcinile de scrviciu nu sunt limitative, se vor completa ori de cate ori este nevoie, pentru bunul mers

activitatii: indeplineste si alte sarcini date de catre sefii ierarhici, in limita legii si a competentei profesionale.

6.5¢ va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai a
~rcinttor previlzute in fisa postului.
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o.)va fi ghidat in toate activitatile de adevar, dreptate, acuratete si bun gust ;

p.)in exercitarea atributiilor va aborda un comportament care sé influenteze pozitiv colaboratorii ;

q.)va mentine o atitudine echilibratd si va lua in considerare ideile si opiniile altora ;

r.)va folosi metode autorizate si recunoscute pentru cresterea eficientei si rationalizarea resursclor :

s)va respecta competenta profesionald a colegilor si va munci impreund cu ei pentru a sustine s
promova obiectivele si programele unitatii ;

1.)isi va folosi intreaga capacitate de munca in interesul unitatii.

APTITUDINI SI DEPRINDERI NECESARE :
sa lucrati sistematic

initiativa si creativitate

abilitati de comunicare — scrisa si orald
autonomie in actiune

capacitate de lucru in echipa si independent
capacitate de analiza si sinteza

promptitudine si eficientd in efectuarea lucrdrilor
asumarea responsabilitatilor

corectitudine si fidelitate

putere de concentrare

echilibru si control emotional

comportament adecvat (limbaj, vestimentatie, reguli de politete)

A T O O O G R T K B B |

intocmit,
Director ingrijiri

As. Otilia Popa
)
/
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