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Raport de Evaluare a Implementarii Legii nr. 544/2001 pe anul 2021

SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA ARAD

Subsemnata, Roz Simina loana, responsabilda de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare, Tn anul 2021, prezint actualul raport de evaluare interna
finalizat in urma aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care
apreciez ca activitatea specifica a institutiei a fost:

m Foarte buna

0 Buna

o Satisfacatoare

O Nesatisfacatoare

Imi intemeiez aceste observatii pe urmatoarele considerente si rezultate privind anul 2021:
I. Resurse si proces

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor
de interes public?

m Suficiente
o Insuficiente

2. Apreciati cd resursele materiale disponibile pentru activitatea de furnizare a
informatiilor de interes public sunt:

m Suficiente
o Insuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul institutiei
dumneavoastra in furnizarea accesului la informatii de interes public:

o Foarte buna

m Buna

o Satisfacatoare

O Nesatisfacatoare
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II. Rezultate
A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastrd a afisat informatiile/documentele comunicate din oficiu,
conform art. 5 din Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare?

m Pe pagina de internet

o La sediul institutiei

m In presa

o In Monitorul Oficial al Romaniei
o In altd modalitate:

2. Apreciati cd afisarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?

m Da
o Nu

3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia
dumneavoastra le-a aplicat?

a) S-au efectuat demersuri pentru realizarea unui site nou care sd corespunda cerintelor
actuale, site functional din ianuarie 2022.

b) Am trimis, periodic, comunicate si informari de presa

¢) Am organizat conferinte de presd pentru ca reprezentantii mass-media sa aduca la
cunostinta cetatenilor, informatiile de interes public referitoare la Spitalul Clinic
Judetean de Urgenta Arad.

d) Am publicat informatii de interes public pe pagina de Facebook a institutiei.

4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fatd de cele
minimale prevazute de lege?

m Da, acestea fiind: investitii, sponsorizari, dotari cu aparaturd, reabilitari spatii, modificari
in structura unitatii medicale — generate de pandemia Covid-19, situatii pacienti
internati/externati, masuri de sigurantd in contextul pandemiei...

o Nu

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?

m Da
o Nu

6. Care sunt masurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui
numadr cat mai mare de seturi de date in format deschis?
- Realizarea unui site nou al spitalului
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B. Informatii furnizate la cerere

1. Numarul total de solicitari de informatii de interes public

unitate aflats in
PROCES DE ACREDITARE

in functie de de la persoane fizice 3
solicitant de la persoane juridice 849
. pe suport hartie 0
Dupa modalitatea de pe suport electronic 24
adresare
Verbal/telefonic 828
Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.) 4
Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 119
Acte normative, reglementari 0
Activitatea liderilor institutiei 0
Departajare pe Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu 0
domenii de interes modificarile si completarile ulterioare
Altele: informatii referitoare la pandemia COVID-19, activitatea
medicald, in cazul unor evenimente desfasurate in locuri publice — 729
accidente, epidemii, incendii, prezentari in Unitatea Primire
Urgente...
2. Numir total de solicitari solutionate favorabil
Redirectionate citre alte institutii In 5 zile 0
Solutionate favorabil in termen de 10 zile 837
Termen de raspuns - - -
Solutionate favorabil in termen de 30 zile 14
Solicitdri pentru care termenul a fost depasit 1
Comunicare electronica 24
Modul de comunicare | Comunicare in format hartie 0
Comunicare verbald/telefonica 828
Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.) 4
Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 119
Acte normative, reglementari 0
Departajate pe Activitatea liderilor institutiei 0
domenii de interes Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu 0
modificdrile si completdrile ulterioare
Altele: pandemia COVID-19, interventii medicale, prezentdri in UPU, 798
activitate medicala....
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unitate aflats in
PROCES DE ACREDITARE

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost
transmise in termenul legal:

Pentru unele solicitari am iIntarziat sa raspundem deoarece, in contextul pandemiei
COVID-19, volumul de munca pentru fiecare structura a unitdtii medicale a fost mult mai mare
decat in mod normal.

Totusi, tinand cont de numarul mare de solicitdri primite pe parcursul anului 2021 si
de complexitatea informatiilor solicitate, la marea majoritate a solicitarilor am raspuns in
aceeasi zi — verbal/telefonic/interviuri.

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvata?

In aprilie 2021, la nivelul institutiei s-a implementat un program informatic integrat
care, consider ca are rolul de a usura si munca colegilor mei in procesul de identificare a
informatiilor solicitate pe baza Legii 544/2001.

5. Numar total de solicitari respinse

Motivul Exceptat?, ‘conf.‘orm legii 1
. .. Informatii inexistente 0
TOSPIRECTL A Tte motive 0
Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.) 0
Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 0
Departajate pe Act§ ponnat'ive,'regl.eméntéri. 0
Jomenii de Act1v1tat?a ll.de.rllor institutiei : _ : _ 0
interes Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificarile si 0
completarile ulterioare

Altele: solicitare informatii despre o pacientd, fara consimtdmantul acesteia 1

si implicata intr-un dosar de cercetare penald

6. Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora conform

legii:

Adresa trimisa in format electronic, inregistrata in secretariatul unititii cu nr.
43.857/05.11.2021, prin care reprezentantul unei institutii mass-media solicitd informatii
personale despre o fostd pacientd a Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Arad.

C. Reclamatii administrative si plingeri in instanta

6.1. Numarul de reclamatii administrative la adresa
institutiei publice in baza Legii nr. 544/2001, cu Respinse
modificarile si completarile ulterioare

Solutionate favorabil 0
0
In curs de solutionare 0
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6.2. Numdrul de plangeri in instanti la adresa institutiei in | Solutionate favorabil 0
baza Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completarile Respinse
ulterioare In curs de solutionare 0

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1. Costuri

Sume incasate din serviciul de copiere 0

Contravaloarea serviciului de copiere (lei/pagind) 0.50 lei

Care este documentul care sta la baza stabilirii

contravalorii serviciului de copiere? Hotdrare nr.25.300/17.07.2019

7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public

a) Institutia dumneavoastra detine un punct de informare/biblioteca virtuala in care sunt
publicate seturi de date de interes public ?

m Da
o Nu

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la nivelul institutiei
dumneavoastra pentru cresterea eficientei procesului de asigurare a accesului la
informatii de interes public:

Eficientizarea procesului de comunicare inter-institutionala

¢) Enumerati masurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la
informatii de interes public:

Realizarea unui site nou, al institutiei, intr-un format prietenos si cuprinzator.

intocmit, Simina Roz,
Resp. Legea 544/2001 SCJU Arad



