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CAIETUL DE SARCINI

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor
pe baza cérora se elaboreaza de citre fiecare ofertant propunerea tehnica.

Specificatiile tehnice definesc, dupi caz si fard a se limita la cele ce urmeazi, caracteristici referitoare la
nivelul calitativ, tehnic si de performants, siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a
calitatii, terminologie, simboluri, teste §i metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru
certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea. Specificatiile tehnice reprezinta un
ansamblu de cerinte emis de catre autoritatea contractanta si pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare
operator ofertant propunera tehnica.

In cadrul acestei proceduri, Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad indeplineste rolul de Autoritatea
contractantd, respectiv Autoritatea contractanta in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisd intr-un anumit
capitol din Caietul de Sarcini si nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie interpretati ca fiind mentionata in
toate capitolele unde se considera de catre Ofertant ci aceasta trebuia mentionati pentru asigurarea indeplinirii
obiectului contractului.

Cerintele impuse prin Caietul de sarcini sunt minimale si obligatorii.

Ofertantul va prezenta in propunerea tehnica o situatie tabelara unde va detalia punct cu punct
solicitarile autoritétii contractante din cadrul caietul de sarcini: forma de prezentare, parametrii, caracteristici,
autorizatii.

Documentele aferente serviciilor ce urmeaza a fi furnizate, depuse de ofertant, trebuie sa fie traduse in
limba romana si inciircate in ordinea cerintelor din caietul de sarcini. Ofertantul care nu introduce propunetrea

tehnica in sistem, nu poate fi analizat din punct de vedere tehnic si va fi exclus.

Toate certificatele si autorizatiile trebuie sa fie in termen de valabilitate la data depunerii ofertei.
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Specificatiile tehnice care indica un anumit producator, o anumita origine sau anumit procedeu ori se refera la o
productie specifica sunt mentionate doar pt identificarea cu usurinta a caracteristicilor produsului ce urmeaza a
fi utilizat, nefiind posibila o descriere suficient de precisa a caracteristicilor acestuia si nu au ca efect
favorizarea sau eliminarea anumitori operatori economici.

Ofertantul va prezenta o recomandare din partea institutiilor privind experienta similara dovedita prin contracte
finalizate, procese verbale sau documente constatatoare.

2 Contextul realizirii acestei achizitii de servicii

Prezenta achizitie publici are la baza referatul de necesitate din cadrul Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Arad din care reiese necesitatea achizitiondrii de servicii de dezinfectie a suprafetelor si aeromicroflorei
prin nebulizare/dezinsectie/deratizare necesare desfasurarii in conditii optime a activititii medicale din cadrul
unitdtii sanitare pentru o perioada de 2 luni.

Prestarea serviciilor se va efectua in conformitate cu prevederile contractului.
Informatii despre Autoritatea/entitatea contractanta

Autoritate contractantd: Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad.
Sediul social: Municipiul ARAD, Str. Andrenyi Karoly, Nr. 2 - 4, Cod postal 310037, Roménia.

Persoana de contact: Ec. Anita RISTA - Sef Serviciu Achizitii, Tel.: +40 257/220.000 interior 121/151,
+40 357/407/200, Fax: +40 357/407.211, E-mail: scjuarad.bap.@gmail.com, scjaradsecretariat(@yahoo.com.

Cod fiscal: 3519879

Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad a luat fiinti in forma actuald in urma Hotérérii de Guvern
nr. 359/2011 din 06.04.2011 prin reorganizarea intr-o singurd structurd a 3 spitale si anume:
- Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad — infiintat in anul 1981,
- Spitalul Clinic Municipal Arad — infiintat in anul 1775,
- Spitalul Clinic de Obstetricd — Ginecologie “Dr. Salvator Vuia” Arad care dateazi din anul 1919.

Spitalul se afld sub managementul Consiliului Judetean Arad.
Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad are in structura sa 64 de sectii si compartimente.

Sectii si compartimente clinice de: ATI, Boli Infetioase Adulti, Medicind internd, Endocrinologie,
Hematologie, Gastroenterologie, Diabet zaharat, nutritie si boli metabolice, Cardiologie, Unitatea de
supraveghere si tratament avansat al pacientilor cardiaci critici (USTACC) , Recuperare medicala cardiologici,
Cardiologie interventionala, Chirurgie generald, Chirurgie vasculard, Chirurgie maxilo-faciald, Neurochirurgie,
Chirurgie toracicd, Chirurgie si ortopedie infantild, Ortopedie si traumatologie, Chirurgie artroscopica,
Chirurgie plastica si microchirurgie reconstructiva, Arsi, Neurologie, Pediatrie, Neuropsihiatrie infantil, Boli
infectioase copii, Boli infectioase Adulti, Compartiment HIV/SIDA, Psihiatrie, Reumatologie, Urologie, ORL,
Oftalmologie, Oncologie medicala, Medicina muncii, Recuperare, medicind fizici si balneologie, Recuperare
neurologicd, Dermatovenerologie, Nefrologie, Pneumologie, TBC, Obstetricd - Ginecologie, Neonatologie,
Ingrijiri paliative, Audiologie si foniatrie, Endoscopie digestiva, Spitalul de campanie EXPO.

Cabinete medicale:
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Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice, Oncologie medicald, Planificare familiald, Medicini interns,
Gastroenterologie, Hematologie, Cardiologie, Chirurgie maxilo-facials, Chirurgie plasticd si microchirurgie,
Neurologie, Endocrinologie, ORL, Oftalmologie, Psihiatrie, Chirurgie generald, Urologie, Ortopedie si
traumatologie, Boli infectioase, Pneumologie, Reumatologie, Nefrologie, Medicina muncii, Obstetrica-
ginecologie, Neonatologie, Dermatovenerologie, Recuperare, medicing fizici si balneologie, Medicina sportiva,
Sali de tratament

Servicii: de anatomie patologica, histopatologie, citologie, prosecturs, de medicini legald, de prevenire
si combatere a infectiilor asociate asistentei medicale, laborator clinic de analize medicale, laborator radiologie
si imagistica medicald, laborator explorari functionale, farmacie, bloc operator.

Centrul de S#natate mintald (CSM).
Dispensar TBC.

2.1  Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea serviciilor

Potrivit Caietului de sarcini elaborat se are in vedere achizitionarea de servicii de dezinfectie a
suprafetelor §i aeromicroflorei prin nebulizare/dezinsectie/deratizare necesare desfasurdrii in conditii de
siguranta a activitétii medicale, din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Arad.
2.2 Informatii despre beneficiile anticipate de ciitre Autoritatea/entitatea contractanti

Prestarea serviciilor de dezinfectie a suprafetelor si aeromicroflorei prin nebulizare/dezinsectie/
deratizare se va face in conformitate cu prevederile contractului semnat pus la dispozitie in cadrul prezentei

procedurii.

2.3 Alte initiative/proiecte/programe asociate cu aceasti achizitie de produse, daci este cazul
Nu este cazul

24 Cadrul general al sectorului in care Autoritatea/entitatea contractanti isi desfigoari activitatea
Domeniul/sectorul de activitate al autorititii contractante: Sanitate.
2.5  Factori interesati si rolul acestora, daci este cazul
Prezenta achizitie publica are la bazi referatul de necesitate intocmit in cadrul Spitalului Clinic J udetean
de Urgentd Arad din care reiese faptul ci serviciile de dezinfectie a suprafetelor si aeromicroflorei prin
nebulizare/dezinsectie/deratizare, sunt necesare desfasuririi in conditii optime a activitatii medicale curente din

cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Arad, pe o perioada de 2 luni.

3 Descrierea serviciilor solicitate

Obiectul prezentului Caiet de sarcini il constituie serviciile de dezinfectie a suprafetelor si
aeromicroflorei prin nebulizare/dezinsectie/deratizare.
Serviciile de dezinfectie a suprafetelor si aeromicroflorei prin nebulizare, dezinsectie si deratizare se vor

face in spatiile apartinand SCIUA, a caror suprafete si cubaje sunt anexate la prezentul caiet de sarcini.
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SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA ARAD are locatii la urmitoarele adrese:
A.) in loc. Arad:

- Str. Andreny Karoly, nr. 2-4

- Piata Mihai Viteazu, nr. 7-8

- Piata Mihai Viteazu, nr. 10

- Str. Tudor Vladimirescu, nr. 1
- Str. Episcopiei, nr. 5

- Str. Octavian Goga, nr. 17

- Str. Stefan Cicio Pop, nr. 13

- Str. Stephan Ludwig Roth, nr. 2
- Calea Victoriei, nr. 39-41

- B-dul Revolutiei, nr. 45

- Str. Cocorilor, nr.57

- Calea A. Vlaicu, FN

B.) precum si 1n localitatea:
- Ghioroc, str. Principald, nr. 90

3.1. ACHIZITOR
Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Arad, pentru sectiile si compartimentele din cadrul acestuia.

3.2. Specificatii tehnice.
Oferta trebuie si indeplineasci obligatoriu toate cerintele solicitate in acest caiet de sarcini.

Ofertantul trebuie si-si asume printr-o declaratie pe proprie rispundere intreaga disponibilitate pe
perioada desfasurdrii contractului in ceea ce priveste indeplinirea solicitdrilor autoritatii contractante.

Ofertantul cAstigator va avea obligatia prestérii tuturor serviciilor de dezinfectic a suprafetelor si
aeromicroflorei, dezinsectie si deratizare in toate spatiile SCJU Arad, ct si servicii de dezinfectie a suprafetelor
si aeromicroflorei in autoutilitarele de transport probe biologice si instrumentar chirurgical, pe toatd perioada
deruldrii contractului.

Ofertantul castigitor rdspunde pentru activitatea prestati la efectuarea autocontrolului propriu al
spitalului, precum si la cel realizat de cétre alte organe competente, conform legii.

Ofertantul cistigitor va asigura supravegherea personalului propriu pe tot parcursul efectudrii serviciilor
de dezinfectie, dezinsectie si deratizare si va verifica calitatea serviciilor prestate, pdstrand legatura cu
asistentele sefe/sefi de sectii/compartimente si cu medicul epidemiolog, pentru a remedia imediat eventualele
probleme identificate.

Ofertantul céstigitor va prezenta Directorului de ingrijiri, pentru fiecare angajat, fisa de aptitudini
eliberata de medicul de medicina muncii, atat la angajare cét si pe parcursul derulérii contractului.

Personalul ofertantului céstigétor are obligatia de a purta ecuson si de a imbréca echipament de protectie
la intrarea in sectii/compartimente.
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Echipamentele cu care ofertantul castigitor va efectua serviciile din contract, vor fi conforme legislatiei
romane in vigoare si standardelor europene aplicabile. Ofertantul céstigitor va utiliza pentru prestarea
serviciilor echipamente si consumabile cu certificat ISO 9001:2015

In cazul unor evenimente epidemiologice deosebite, la recomandarea medicului epidemiolog ofertantul
castigator va folosi dezinfectantii in concentratiile indicate pe perioada stabilita.

SERVICII DE DEZINFECTIE A SUPRAFETELOR SI AEROMICROFLOREI PRIN NEBULIZARE

Dezinfectia reprezintd procedura de distrugere a majoritatii microorganismelor patogene sau nepatogene
de pe orice suprafete si din aer.

Dezinfectia prin nebulizare se va efectua cu dezinfectanti ce actioneaza atat asupra microorganismelor
depuse pe suprafete, cat si asupra celor suspendate.

Asigurarea serviciilor de dezinfectie prin nebulizare se poate efectua:

- conform planului de dezinfectie elaborat anual de ciitre Serviciul SPIAAM, care va indica exact
spatiile §i frecventa asigurérii dezinfectiei pentru anumite spatii cu risc crescut de infectie si/sau

- la solicitdrile venite din partea sectiilor/compartimentelor/serviciilor prin apel telefonic direct la
prestator, 24 de ore din 24, fird a depasi maxim doud ore de la momentul solicitirii

In urma realizirii nebulizirii reprezentantul prestatorului va intocmi un proces verbal, pentru fiecare
spatiu in parte, prin care se va constata:

- denumirea sectiei/compartimentului unde se realizeazi dezinfectia

- denumirea spatiului care a fost dezinfectat

- volumul inc#perii dezinfectate

- denumirea §i concentratia substantei cu care s-a realizat dezinfectia

- ora la care s-a finalizat nebulizarea

- semndtura persoanei care certificd efectuarea operatiunii din partea beneficiarului
- semndtura persoanei care efectueaza manopera

Reprezentantul prestatorului va completa dupa fiecare dezinfectie si graficul afisat in fiecare incipere cu
data executiei si semnitura.

La intocmirea ofertei ofertantul trebuie si ia in calcul toate costurile necesare asiguririi dezinfectiei prin
nebulizare electrici cu aparate performante, cu certificat cu marca CE si in conformitate cu cerintele esentiale
din directiva 93/42 EEC, privind dispozitivele medicale.

Oferta va cuprinde lista cu substantele biocide utilizate. Lista va fi insofitd pentru fiecare produs de
urmétoarele:
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- avizul MS al acestora si referatul de evaluare in baza caruia s-a emis avizul pentru dezinfectantii care
nu au tipul nou de aviz MS sau Certificat de Marcaj CE cu incadrarea in categoria dispozitiv medical
in conformitate cu Directiva 93/42/CEE, valabil la momentul prezentarii

- fisa tehnicé a produsului in limba roména

- fisa cu date de securitate a produsului

- proiectul de etichetd cu text in limba roméand

- rapoartele de testare pentru demonstrarea eficacititii antimicrobiene solicitate, din care si rezulte
concentratiile si timpii de actiune ai produsului

Substantele utilizate:

- si fie specificat in Avizul sanitar la aria de utilizare dezinfectia aeromicroflorei si sd prezinte
concentratie si timp de actiune pentru acest tip de utilizare

- sd prezinte un spectru larg de actiune: bactericid, fungicid, tuberculicid, virucid, sporicid

- la aria de utilizare sa fie specificat ”pentru unitéti sanitare”

- si fie compatibil cu orice tip de suprafete si cu aparaturd din orice tip de material

- timp maxim de actiune 120 de minute

- sa fie biodegradabil in conformitate cu cerintele de mediu

- sa fie nebulizat electric in particule c4t mai fine, firs si producs umezeald n spatiul dezinfectat

Ritmicitatea:

- dezinfectia spatiilor interioare se va efectua conform PO SPTAAM 07, cap. 6.4. Spatiile de aplicare
si ritmicitatea, pag. 10-11, iar in functie de situatia epidemiologicd se pot solicita dezinfectii
suplimentare

- spatiile care nu sunt mentionate in procedura se vor dezinfecta doar la solicitare.

SERVICII DE DEZINSECTIE

Dezinsectia in unititi sanitare reprezintd totalitatea metodelor si mijloacelor de prevenire si combatere a
artropodelor si insectelor, atat tdrdtoare, cét si zburdtoare, vectori de boli transmisibile si/sau generatoare de
disconfort, eliminarea riscului de imbolndvire a pacientilor si a personalului si limitarea infestarii locatiilor
destinate activitatii spitalicesti.

Se vor aplica tratamente de dezinsectie pe urmétoarele tipuri de suprafete: in incinta cladirilor, canale, subsoluri,
platforme.

Asigurarea serviciilor de dezinsectie se realizeaza:

- trimestrial prin stropire si aplicare de geluri, conform planificérii efectuate de Serviciul SPIAAM
- la cererea beneficiarului ori de céte ori este nevoie
- prin nebulizare atunci cind exista solicitare expresd in acest sens

In urma realizdrii dezinsectiei reprezentantul prestatorului va intocmi un proces verbal, prin care se va
constata:

- denumirea sectiei/compartimentului/serviciului, unde se realizeazd dezinsectia
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denumirea spatiului care a fost supus dezinsectiei

suprafata sau volumul incéperii in functie de metoda utilizats

denumirea si concentratia substantei cu care s-a realizat dezinsectia

ora la care s-a efectuat operatiunea

semnétura persoanei care certifica efectuarea dezinsectiei din partea beneficiarului
semndtura persoanei care efectueazi manopera

La Intocmirea ofertei ofertantul trebuie s ia in calcul toate costurile necesare asigurarii dezinsectiei prin
stropire si prin nebulizare electricd cu aparate performante, cu certificat cu marca CE si in conformitate cu
cerintele esentiale din directiva 93/42 EEC, privind dispozitivele medicale.

Oferta va cuprinde lista cu substantele utilizate. Lista va fi insotita pentru fiecare produs de urmitoarele:

avizul MS al acestora si referatul de evaluare in baza ciruia s-a emis avizul pentru substantele care
nu au tipul nou de aviz MS sau Certificat de Marcaj CE cu incadrarea in categoria dispozitiv medical
in conformitate cu Directiva 93/42/CEE, valabil la momentul prezentarii

fisa tehnicd a produsului in limba roméani

fisa cu date de securitate a produsului

proiectul de eticheta cu text in limba roméni

certificat de conformitate pentru produsele utilizate

Substantele utilizate:

Cod document:
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pot fi autohtone sau din import (se va prezenta un singur produs)

substantele cuprinse pentru actiunile de dezinsectie vor face parte din categoria substantelor avizate
de Ministerul Sanatitii (clasificate in conformitate cu prevederile Regulamentul (CE) nr. 1272/2008
al Parlamentului European si al Consiliului din 16 decembrie 2008 privind clasificarea, etichetarea si
ambalarea substantelor si a amestecurilor, de modificare si de abrogare a Directivelor 67/548/CEE si
1999/45/CE, precum si de modificare a Regulamentului (CE) nr. 1907/2006) cuprinse in grupele de
toxicitate III si IV, de tipul substantelor cu remanent3 prelungiti

sd prezinte un spectru larg de combatere insecticidd, atdt a insectelor zburitoare cat si a celor
tiratoare

calitatea lor si nu fie influentatd de umiditatea din spatiile unde este utilizata

sd poatd fi folosite in prezenta umani (cele aplicate prin stropire si gelurile); si nu prezinte miros
persistent; si nu aiba efect toxic inhalator; sa fie avizate pentru profilaxia sanitar umana

procedura de dezinsectie a spafiilor interioare prin nebulizare se va efectua numai in spatii uscate si
nu se aplicd in prezentd umand, persoanele prezente la momentul efectudrii dezinsectiei fiind doar
personalul prestator autorizat si reprezentantii autorititii contractante, echipati cu echipamente de
protectie

sd nu afecteze activititile din arealul in care actioneazi

sd nu denatureze suprafetele pe care se aplica

sd permitd punerea rapidd in folosint3 a spatiilor tratate

sa fie microincapsulate, biodegradabile, sa nu se acumuleze in mediul inconjurator, neinflamabile si
sd nu prezinte riscuri de incendii sau explozii
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Serviciul de dezinsectie va cuprinde urmaétoarele activitati:

- 1inainte de inceperea activitatilor de dezinsectie, prestatorul va anunta lucrérile, pe baza unui preaviz
de executie, adus la cunostinta beneficiarului, cu cel putin cinci zile inainte de inceperea activitatilor

- stabilirea zonelor unde urmeaza si se aplice procedura

- determinarea tipurilor de vectori i a nivelului de infestare din zonele ce urmeaza a fi tratate

- stabilirea materialelor, a substantelor si a concentratiilor ce vor fi utilizate

- stabilirea utilajelor si echipamentelor necesare

- stabilirea echipamentelor de protectie

- efectuarea operatiunilor de dezinsectie

- confirmarea prestatiei

- prestatorul va verifica periodic dacd tratamentele aplicate au avut efectul scontat

Substantele se vor amplasa in interior si in exterior in:

- gdurile de cuiburi sau in apropierea lor
- colturile peretilor si de-a lungul acestora
- de-a lungul traseelor pe care circuld insectele sau pe suprafetele de inmagazinare

Ritmicitatea:

- dezinsectia spatiilor interioare se va efectua conform planificarii SPIAAM, trimestrial, iar in functie
de situatia epidemiologicd se pot solicita dezinsectii suplimentare

SERVICII DE DERATIZARE

Deratizarea reprezintd un complex de maésuri aplicate permanent in scopul distrugerii rozitoarelor
daunitoare (soareci, sobolani), vectori de boli transmisibile si/sau generatoare de disconfort, eliminarea riscului
de imbolnivire a pacientilor si a personalului si limitarea infestérii locatiilor destinate activitatii spitalicesti.

Asigurarea serviciilor de deratizare se realizeaza:

- semestrial, conform planificarii efectuate de Serviciul SPIAAM si trimestrial la rampele de degeuri
menajere si contaminate
- la cererea beneficiarului ori de céte ori este nevoie

In urma realizirii deratizirii se va intocmi un proces verbal, prin care se va constata:

- denumirea spatiului care a fost supus deratizrii

- suprafata tratatd

- denumirea i concentratia substantei utilizate

- ora la care s-a efectuat operatiunea

- semndtura persoanei care certificd efectuarea deratizirii din partea beneficiarului
- semndtura persoanei care efectueazi manopera

Substantele utilizate:
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- se vor utiliza atdt momeli raticide cu spectru larg, cit si capcane; ele se vor aplica in locurile ce tin
de biotipurile rozitoarelor si se vor pastra in recipiente protejate

- substantele raticide vor fi performante la o singuri utilizare

- calitatea lor s& nu fie influentatd de umiditatea din spatiile unde este utilizata

- sd poati fi folosite in prezenta umand; si nu aibi efect toxic inhalator

- sd nu afecteze activititile din arealul in care actioneazi

-  sd nu denatureze suprafetele pe care se aplicd

- sé fie biodegradabile, si nu se acumuleze in mediul inconjuritor, neinflamabile si si nu prezinte
riscuri de incendii sau explozii

Oferta va cuprinde lista cu substantele utilizate. Lista va fi insotitd pentru fiecare produs de urmitoarele:

- avizul MS al acestora si referatul de evaluare in baza ciruia s-a emis avizul pentru substantele care
nu au tipul nou de aviz MS sau Certificat de Marcaj CE cu incadrarea in categoria dispozitiv medical
in conformitate cu Directiva 93/42/CEE, valabil la momentul prezentarii

- fisa tehnicd a produsului in limba romana

- fisa cu date de securitate a produsului

- proiectul de eticheti cu text in limba roméana

- certificat de conformitate pentru produsele utilizate

Serviciul de deratizare va cuprinde urmaitoarele activititi:

- inainte de inceperea activitatilor de deratizare, prestatorul va anunta lucrarile, pe baza unui preaviz
de executie, adus la cunostinta beneficiarului, cu cel putin cinci zile inainte de inceperea activitatilor

- stabilirea zonelor unde urmeaza si se aplice procedura

- analizarea gradului de poluare, a locurilor pe unde trec si se reproduc rozitoarele

- stabilirea materialelor, a substantelor si a concentratiilor ce vor fi utilizate

- stabilirea echipamentelor de protectie

- efectuarea operatiunilor de deratizare

- confirmarea prestatiei

- prestatorul va verifica periodic daci tratamentele aplicate au avut efectul scontat

Substantele se vor amplasa in interior si in exterior in:

- géurile de cuiburi sau in apropierea lor
- de-a lungul traseelor pe care circuld rozitoarele sau pe suprafetele de contact

Momelile care se vor amplasa in spatii deschise vor fi introduse in statii de intoxicare din plastic sau carton in
vederea evitdrii deteriordrii in caz de ploaie sau umezeald si vor purta inscriptia ”PERICOL DE OTRAVIRE”.

Ritmicitatea:
- deratizarea suprafetelor exterioare se va efectua conform planificirii SPIAAM, semestrial, iar in
functie de situatia epidemiologica se pot solicita deratiziri suplimentare
- deratizarea spatiilor interioare se va efectua in functie de situatia epidemiologic, la solicitare
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Alte obligatiile ale ofertantului castigéitor

e Ofertantul va depune in cadrul propunerii tehnice avizele pentru plasarea pe piati a produselor
biocide in conformitate cu ORD. Nr. 10/368/11 ale Ministerului Sanétatii, Ministerului Mediului si
Padurilor si ale Autorititii Nationale Sanitar Veterinare si pentru Siguranta Alimentelor

e Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevdzute in contract cu profesionalism si
promptitudine, conform angajamentului asumat si in conformitate cu cerintele din caietul de sarcini

e DPrestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele umane,
materiale, echipamentele si orice alte asemenea previzute de contract

e Se vor utiliza numai substante aflate in termen de valabilitate

o Si asigure personal instruit, conform normativelor in vigoare, posesor a diplome de absolvire
avizate, In termen de valabilitate la data prezentarii

e Prestatorul este pe deplin responsabil pentru efectuarea serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare convenit.

e DPrestatorul este rispunzitor atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate,
cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului

e Responsabilitatea calitatii serviciilor prestate ii revine prestatorului, iar acesta va oferi garantie de
buna executie, materiale, conform legislatiei in vigoare

e Siremedieze si si completeze fara costuri suplimentare pentru beneficiar, toate deficientele care au
fost identificate, in termen de maxim 48 de ore de la data sesizérii

e S3 nu execute activitatile decét dupa ce a luat mésurile necesare evitarii producerii accidentelor prin
intoxicare sau incendii, pe timpul lucrérilor

e Sarespecte instructiunile legate de transport, manipulare, depozitare i utilizare a substantelor toxice
utilizate

o S# instruiascd personalul sdu operativ cu instructiuni de lucru specifice locului de munca si activitatii
pe care o desfisoard, precum si cu prevenirea situatiilor de urgentd

¢ Siaplice in mod obligatoriu avertizoare la suprafetele si la spatiile ce au fost supuse tratamentelor cu
substante toxice

e Si respecte intocmai tehnologia de lucru impusa de producatorul de substante sau produse pentru
dezinfectie, dezinsectie, deratizare si de normele si instructiunile in vigoare

e Personalul prestatorului va conlucra cu cel al beneficiarului, utilizind un limbaj adecvat, decent

e Prestatorul va dispune de toate echipamentele necesare si va prezenta in propunerea tehnica lista
echipamentelor/dispozitivelor pe care le detine, anexand documente justificative. De asemenea va
justifica posibilitatea de a presta cu acestea serviciile DDD solicitate, in termenele solicitate

e Prejudiciile aduse beneficiarului prin efectuarea unor servicii de slaba calitate, neincadrarea in
termenele stabilite, vor fi suportate de prestator

e Prestatorul cu ocazia interventiilor are obligatia de a mentine integritatea obiectivului si igiena
locului de munci

o Personalul prestator va fi instruit cu privire la procedurile de lucru, conform ORD. 1025/2003

e Remedierea eventualelor deteriordri ale instalatiilor si a amenajérilor interioare vor fi suportate de
cétre firma prestatoare

Cod document:
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» Prestatorul sd posede mijloace de comunicare si transport necesare pentru a asigura buna derulare a
serviciilor contractate

¢ Plata se va face pe baza proceselor - verbale intocmite la finalizarea serviciilor prestate

¢ Prestatorul va prezenta lunar copia facturilor de achizitie a substantelor utilizate pentru derularea
contractului

¢ Prestatorul va prezenta o listd a principalelor servicii similare efectuate in ultimii trei ani (calculati
pand la data limitd de depunere a ofertei), contindnd valori, perioade de prestiri servicii, beneficiari,
indiferent dacd acestia din urma sunt autoritati contractante sau clienti privati. Prin servicii similare
se intelege activitdti de dezinfectie a suprafetelor si aeromicroflorei prin nebulizare/dezinsectie/
deratizare efectuate in unitati spitalicesti cu minim 1000 de paturi, care au in structura cel putin:
blocuri operatorii, sectii de boli infecto — contagioase, sectii chirurgicale, sectie de neonatologie.

* Se va depune un memoriu tehnic in care se va descrie modalitatea de prestare a serviciilor si din care
va trebui si reiasa corespondenta acestora cu Caietul de sarcini. Nu se acceptd simpla reproducere a
continutului Caietului de sarcini. Depunerea unei propuneri tehnice din care nu reiese viziunea
proprie, justificatd a ofertantului cu privire la prestarea serviciilor contractate va conduce la
respingerea ofertei

¢ Propunerea financiard va trebui corelatd cu propunerea tehnici si va include toate costurile
ocazionate de realizarea contractului in conditiile impuse de autoritatea contractants

* Se vor depune procedurile de lucru pentru dezinfectia prin nebulizare, dezinsectie si deratizare
intocmite de furnizorul de servicii.

Conditii de calitate, verificiiri calitative

e In cazul neefectuirii serviciilor sau efectuarea unor servicii neconforme sau partiale, personalul
desemnat al beneficiarului va sesiza personalul prestatorului

e Aceasta va fi adusd la cunostinta Directorului de ingrijiri, in scris, (in termen de 24 de ore pentru zilele
lucritoare si in termen de maxim 72 de ore pentru situatiile care pot si apari in zilele libere) care va
sesiza ofertantul céstigétor cu privire la acest aspect

¢ Sesizarea se va inainta in scris ofertantului cistigator si Biroului Administrativ, iar suprafata aferents va
fi exclusa de la plata

¢ Ofertantul are obligatia de a instrui personalul la angajare si lunar, pentru a respecta legislatia in vigoare,
procedurile elaborate de prestator si SPIAAM

e Ofertantul are obligatia de a prezenta in scris, copia actelor doveditoare, dovada instruirilor periodice ale
personalului, care vor fi trimise citre SPIAAM, conform Ord. 1225/2003

o Ofertantul castigator are obligatia de a instrui personalul referitor 1a utilizarea dezinfectantilor, conform
legislatiei in vigoare sau la aparitia noilor produse

Cap. V. Resurse umane

o Ofertantii castigitori trebuie sd facd dovada a cel putin trei agenti DDD, prin extras Revisal si copie a
diplomelor de absolvire a cursurilor de specialitate. Numarul minim de supervizori propusi a fost stabilit
tindnd cont de cele trei locatii principale ale SCJUA cu activitate medicald diversificata (str. A. Karoly,
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nr. 2-4; P-ta M. Viteazu, nr. 7-8; str. Episcopiei, nr. 5), iar numérul maxim de 5, prin adaugarea celor
doui locatii de tip monospecialitate (str. Stephan Ludwig Roth, nr. 2; str. O. Goga, nr. 17)

Atributiile supervizorilor si avantajele care decurg din acestea:

- Preluarea solicitirilor telefonice venite din sectii/compartimente si organizarea echipelor de operatori
DDD in vederea realizirii procedurilor )

- Verificarea prin sondaj a aplicarii corecte a procedurilor

- Colaboreaza cu asistentii sefi/coordonatori in vederea imbundtatirii permanente a modului de aplicare a
procedurilor de citre echipele de operatori DDD si angajatii spitalului.

- Verificarea propriului personal in vederea emiterii proceselor verbale de executie si semnarea graficelor
de dezinfectie ciclicd

- Instruirea personalului unititii sanitare, privind modificérile de produse si utilizarea lor.

- Preiariscul efectudrii unui lucru realizat defectuos de cétre agentii DDD

e Ofertantul cAstigitor va trebui sa asigure zilnic personal suficient, pentru a onora solicitérile in maxim
doud ore de la apelul telefonic, in toate locatiile SCJU Arad

e Ofertantul va prezenta personalul de care dispune, anexdnd documente justificative, care atestd
disponibilitatea si calificarile acestuia, conform reglementérilor in vigoare si va justifica posibilitatea de
a presta cu acesta serviciile DDD solicitate, in termenele solicitate. Se vor anexa certificatele de instruire
profesionald a personalului, privind insusirea notiunilor fundamentale de igiend, eliberat de Directia de
Sanitate Publicd Teritoriald din cadrul Ministerului S#natétii, reglementat de ORD. MS 1225/2003
actualizat.

Cap. V. Mésuri privind protectia muncii

Prestatorul va respecta toate prevederile legale in vigoare si toate modificérile legislative apérute pe
perioada deruldrii contractului, care contin reglementari referitoare la protectia muncii, pentru asigurarea celor
mai bune conditii in desfigurarea procesului de muncd, asupra vietii, integritdfii corporale si sinitatea
salariatilor si a altor persoane participante la procesul de muncé. Prestatorul va respecta toate prevederile legale
si normele tehnice de utilizare a aparatelor electrice folosite in activitatea sa.

Prestatorul are obligatia de a asigura toate cerintele legale in materie de securitate si sanétate in munca.
In cadrul responsabilitatilor sale prestatorul are obligatia s& ia masurile necesare pentru:

- Asigurarea securititii si protectia sdn#tatii lucratorilor
- Prevenirea riscurilor profesionale

- Informarea si instruirea lucrétorilor
- Asigurarea cadrului organizatoric si a mijloacelor necesare securitatii si sdnatafii in munca

Prestatorul are obligatia de a asigura si instrui personalul propriu asupra cerintelor legale in materie de
servicii pentru situatii de urgenta.

Documente de calificare

Ofertantii au obligatia de a prezenta urméitoarele documente sub sanctiunea descalificérii acestora:

Cod document;:
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* Declaratie privind calitatea de participant la procedurd (in nume propriu, ca asociat in cadrul
asocierii condusd de un lider sau ca subcontractor)

» Fisa de informatii generale, care va cuprinde si cifra de afaceri a operatorului economic

¢ Documente care dovedesc o formd de inregistrare/atestare ori apartenenta din punct de vedere
profesional

* Autorizatie sanitar veterinard, cf. OUG 42/2004 si Legea 215/2004, pentru prestare “Alte activititi
de curafenie (deratizare, dezinsectie, dezinfectie)”, valabili la data prezentirii
* Autorizatie de mediu legislatie cu viza anuala valabila la momentul prezentarii

* Autorizatie/Notificare privind asistenta de specialitate cu privire la respectarea normelor de igiena si
sandtate publici (cf. OMS 1030/2009)

¢ Avizele/certificate/autorizatii emise de Ministerul Sanatitii pentru produsele biocide, cf. ORD. nr.
10/368/11/2010, prin includerea modificirilor si completirilor aduse de: ORD. nr.
433/1.042/92/2014; ORD. nr. 910/1.657/99/2016; ORD. nr. 604/880/78/2017

Nota: toate documentele vor fi prezentate in limba roméana

3.3. Garantie

Beneficiarul are dreptul de a notifica, in scris, prestatorului, orice plangere sau reclamatie ce apare in
timpul derularii contractului. La primirea unei astfel de notificari prestatorul are obligatia de a relua procedura
executata, fara costuri suplimentare pentru beneficiar. Daca prestatorul , dupa ce a fost instiintat, nu reuseste sa
remedieze problema in perioada convenita, beneficiarul are posibilitatea sa notifice prestatorul de intentia sa de
reziliere a contractului cu retinerea inclusiv a garantiei de buna executie constituita aferenta contractului
subsecvent aflat in derulare.

3.3.1. Prestarea serviciilor

Valoarea contractului nu constituie obligatie a promitentului-achizitior din perspectiva achizitionirii
acelei cantitafi maxime precizate in documentatia de atribuire. Obligatiile promitenului-achizitor asumate prin
incheierea contactului decurg din termenii §i conditiile precizate la art. 3, lit. c) si respectiv la art. 116, alin. (2)
din Legea nr. 98/2016 si art. 108, alin. (1), lit. b) din H.G. nr. 395/2016.

In conditiile aratate la 4.1. promitentul-achizitior are in vedere posibilitatea achizitiondrii unor cantititi
suplimentare in contextul unor contracte de furnizare in conditiile art. 221, alin. (1), lit. a) din Legea nr.
98/2016, cu respectarea tuturor prevederilor legale aplicabile.

Promitentul-achizitor va achizitiona cantitatea considerata necesara pe parcursul contractului, promitentul
achizitor nefiind obligat la achizitionarea cantititii maxime. Cantitatea ce se preconizeazi a fi achizitionata pe
parcursul contractului este in functie de necesititile unitatii sanitare.

4. Receptia serviciilor

Receptia serviciilor se va face pe baza proceselor verbale incheiate in momentul finalizarii actiunii de
dezinfectie prin nebulizare, dezinsectie sau deratizare.

La finalul fiecarei luni prestatorul are obligatia depunerii unei copii a proceselor verbale la secretariatul unitatii
cu adresa de inaintare, in vederea verificarii cantitatilor consemnate in factura.
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4.1. Modalitati si conditii de plati

Contractantul va emite factura pentru serviciile livrate. Fiecare facturd va avea mentionat numérul
contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective.

Facturile vor fi trimise in original la adresa specificatd de Autoritatea Contractanta.

Factura va fi emisd dupa verificarea de citre Autoritatea Contractanta a proceselor verbale incheiate la
finalizarea activitatilor.

Plata contravalorii serviciilor furnizate se face, prin virament bancar, in baza facturii emisd de citre
Contractant.

Termenul de plati este de 60 de zile de la primirea facturii in original la sediul Autoritétii contractante.

Facturile furnizate vor fi emise si completate in conformitate cu legislatia roméana in vigoare si in
conformitate cu contractul semnat.

4.2. Atributiile si responsabilititile Partilor

Prestatorul se obliga sa furnizeze serviciile de dezinfectie prin nebulizare in maxim doua ore de la solicitarea
telefonica.

Prestatorul se obliga sa utilizeze produsele la standardele si/sau performantele prezentate in propunerea tehnica
si a caietului de sarcini. Substantele ce urmeaza sa fie utilizate in cadrul procedurilor vor fi obligatoriu fabricate
de catre producatorul mentionat in declaratia de producator depusa in cadrul ofertei.

Autoritatea contractanta se obligi si receptioneze serviciile achizitionate.

Autoritatea contractanta are dreptul sa respinga substantele utilizate ale caror specificatii tehnice nu corespund,
iar furnizorul are obligatia de a inlocui substantele refuzate, fara a modifica pretul stabilit prin contract. La
primirea unei astfel de solicitari, furnizorul are obligatia de a inlocui produsul in termen de 10 zile.

In cazul in care contractantul nu isi onoreaza obligatiile, atunci va datora entitatii contractante penalitati
conform contractului Insusit.

In cazul in care autoritatea contractanta nu 1si onoreazi obligatiile de plata, atunci va datora contractantului
penalitati conform contractului insusit.

Nerespectarea obligatiilor asumate de catre una dintre parti, in mod culpabil, da dreptul partii lezate de a
considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisa adresata
contractantului, fara nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare sa nu
prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru contractant. In acest caz, contractantul
are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data
denuntarii unilaterale a contractului.

5. DURATA CONTRACTULUI

Contractul incheiat va fi valabil 2 luni sau pani la finalizarea unei proceduri de licitatie, avind acelasi
obiect ca si prezenta achizitie.

6. PREZENTAREA PROPUNERII TEHNICE
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Operatorii economici vor elabora §i prezenta propunerea tehnici astfel incit si permitd comisiei de
evaluare stabilirea conformitatii serviciilor ofertate cu specificatiile din Caietul de sarcini. Toate documentele
depuse vor fi redactate in limba roména sau in traducere legalizati in limba romini daci documentele
depuse in original sau in copie, sunt redactate in altd limba.

Documentele depuse in copie se vor certifica ”Conform cu originalul” de ciitre ofertant, prin
semnditura si stampila ofertantului.

In acest sens ofertantii vor prezenta aldturi de oferta financiari pentru serviciile ofertate urmatoarele
documente:

- declaratie pe propria rispundere care confirma ci documentele depuse sunt obtinute legal de la producitor
(dacd este cazul), sunt aferente produselor ofertate/livrate si ci aceste produse sunt conforme cu standardele
dovedite prin documentatia depusi;

In vederea aplicarii prevederilor cuprinse la art. 51, alin. 2 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, autoritatea contractanti solicitd operatorilor economici participanti si indice in cadrul ofertei faptul ca
la elaborarea acesteia au tinut cont de obligatiile relevante din domeniile mediului, social si al relatiilor de
munca.

In acest sens se va prezenta Formularul nr. 1 privind conditiile de munca i protectia muncii cét si din
domeniul protectiei mediului si social.

Avizat,
Director Medical,
Dr. Hreniuc Citilin

SV

intocmit,
Director ingrijiri

As. Otilia Popa
%- “ﬂ-zf
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