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CAIET DE SARCINI
pentru contractarea serviciilor de paza

AUTORITATEA CONTRACTANTA: SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA ARAD
COD FISCAL 3519879

ADRESA STR. ANDRENYI KAROLY NR. 2-4, ARAD

TELEFON 0357 407 200, 0257 220 000 FAX 0357 407 211

Autoritatea contractantd isi propune incheierea unui acord cadru pentru o perioada de 48
luni in vederea atribuirii serviciilor de pazé si control acces cu personal specializat, precum si
asigurarea pazei bunurilor unitatii, in conformitate cu Legea nr. 333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor si valorilor la urmétorul obiectiv si HG nr 301/2012, OMS 1365/2008
privind organizarea serviciului de pazé si a regimului de acces in unitétile sanitare publice cu paturi
din reteaua Ministerului Sanatétii Publice, OMS 1284/2012 privind reglementarea programului de
vizite al apartindtorilor pacientilor internati in unitétile sanitare publice

CODUL CPV : OBIECT PRINCIPAL - 79713000-5 : SERVICII DE PAZA
OBIECT SECUNDAR - 31625300-6 : SISTEME DE ALARMA ANTIEFRACTIE
- 32323500-8 : SISTEM VIDEO DE SUPRAVEGHERE
- 45312200-9 : LUCRARI DE INSTALARE DE SISTEME
DE ALARMA ANTIEFRACTIE

CAPITOLUL 1. CONSIDERATII GENERALE

CERINTE TEHNICE

1.1 Paza si protectia sunt activititi desfasurate prin forte si mijloace specifice, in scopul
asigurdrii sigurantei obiectivelor, bunurilor si valorilor impotriva oricaror actiuni ilicite care
lezeazi dreptul de proprietate, existenta materiala a acestora, asigurarea integritatii tuturor
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bunurilor spitalului impotriva furturilor, distrugerilor, actelor de vandalism , precum si a protejarii
personalului medical impotriva oricéiror acte ostile care le pot periclita viata, integritatea fizica
sau sdnéitatea.

1.2 Activitatea prestatd trebuie sd& respecte conditiile pentru paza obiectivelor,
bunurilor,valorilor si protectia persoanelor prevazute in Legea nr. 333/2003 si H.G. nr. 301/2012,
urméand a fi completate in conditiile modificarii acestora sau aparitiei de noi prevederi legale.
Pentru desfasurarea corespunzitoare a activititii de pazi, prestatorul este obligat sa fie dotat
conform Legii nr. 333/2003 cu urmatoarele:

- uniforma de serviciu pentru personal, cu insemnele de identificare a personalului;

- mijloace de interventie specifice de paza si protectie

- mijloc de comunicare cu dispeceratul firmei de pazi(telefon si/sau statie de emisie receptie).

Existenta unor riscuri interne sau externe care pot pune in dificultate un obiectiv, impune luarea
unor masuri de contracarare a oricaror actiuni de acest fel si insatalarea unui sistem de pazi foarte
bine organizat si eficient, care va asigura protectia bunurilor si valorilor, realizat prin:

- prin elemente de protectie mecano-fizice : ziduri, plase, blindaje, case de fier, seifuri,
dulapuri metalice, tezaure, geamuri si folie de protectie, grilaje, usi si incuietori.

- prin sistem de alarmare impotriva efractiei, echipamente electronice compus din: centrala
de comanda si semnalizare optica si acustica, detectoare de prezentd, antisoc si acustice, butoane
si pedale de panicd, control de acces si televiziune cu circuit inchis cu posibilititi de inregistrare
si stocare a imaginilor si datelor, de natura sa asigure o protectie corespunzitoare obiectivelor si
persoanelor.

-prin sistem uman, realizat prin persona! de pazi calificat si autorizat, in posturi fixe si
mobile, asigurat cu echipaje de patrulale si interventie.

1.3 Paza obiectivelor din prezentul caiet de sarcini, care fac obiectul contractului urmeazi se
se realizeze cu societdti comerciale private, specializate in domeniu pazei si protectiei, avand ca
obiect de activitate paza obiectivelor, bunurilor sau valorilor, paza transporturilor de bunuri si
valori importante, in conditii de maxima siguranti a acestora, precum si protectia persoanelor.

1.4 Prezentul caiet de sarcini indicd conditiile pe care trebuie si le indeplineasca ofertantii
specializati si detindtori ai licentiei de functionare, cu personal atestat in domeniul pazei.

1.5 Prestatorul sd facd dovada cé detine personal de pazi atestat, sa faca dovada calificarii si
atestarii acestora, conform prevedrilor legale.

1.6 Prestatorul sd facd dovada respectirii prevederilor legale privind angajarea ( contracte
individuale de muncd, pentru personalul mentionat in caietul de sarcini, agenti de interventie
inarmati, agenti de pazi, tehnician, etc), pregétirea si controlul personalului, portul uniformei si a
insemnelor distinctive.

1.7 Ofertanti vor face dovada ca detin dispecerat propriu care si-i permitid monitorizarea
activitdtii si interventia la obiectivele contractate.

1.8 Ofertantul si facd dovada cd detine LICENTA DE FUNCTIONARE, in urmétoarele
activitati:

- Efectuarea serviciilor de paza
- Instalare, modificare sau intretinerea a componentelor sau a sistemelor de alarmare impotriva
efractiei.
1.9 Ofertanti depun cazierul judiciar al operatorului economic si al membrilor organului de
administrare, de conducere sau de supraveghere al respectivului operator economic, sau a celor



ce au putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadrul acestuia, asa cum rezulta din
certificatul constatator emis de ONRC/actul constitutiv.

1.10 Ofertantul sa detina licenta eliberata de IGPR privind paza obiectivelor, bunurilor si
protectiei persoanelor, conform cerintelor Legii 333/2003 si HG 301/2012

1.11 Ofertanti depun Certificatul de cazier fiscal, nu mai vechi de 30 de zile de la data depunerii
ofertei.

1.12 Prestatorul trebuie si facd dovada existentei unei experiente similare in prestarea
serviciilor prin derularea a cel putin unui contract de marimea si specificul precizirilor din Caietul
de sarcini in ultimi trei ani.

1.13 Prestatorul si detind Certificat de atestare a calitatii conform standardelor ISO 9001.

1.14 Prestatorul se obligd si detind o polita de asigurare de risc profesional pentru servicii de
paza si interventie cu o societate de asigurare, in valoare de 50.000 mii EURO.

Prestatorul trebuie si asigure paza obiectivului conform planului de pazd a bunurilor , a
valorilor si protectia persoanelor si sd asigure integritatea acestora cu respectarea consemnelor
generale si particulare si in conformitate cu rapoartele de evaluare a riscurilor pentru obiectivele
de paza ale SCJUA.

CAPITOLUL 2. STRUCTURA SISTEMULUI DE PAZA

2.1 Sistemul de pazi din cadrul Spitalului Clinic judetean de Urgentd Arad, este dispus in
mai multe locatii, fiind descrise dupd cum urmeaza:

Sapte posturi in incinta Spitalului Clinic judetean de Urgentd Arad ANDRENY KAROLY
NR. 2-4, ARAD

1. Post de pazi nr. 1 — poarta de acces nr. 1, 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;

2. Post de pazi nr. 2 — poarta de acces nr. 2, 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;

3. Post de paza nr. 3 — acces intrare spital (scari sediu central P+6), 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;
4. Post de pazi nr. 4 — acces Unitatea Primiri Urgente - post de pazéd permanet, asigurat de patru
agenti de paza:744 ore/ luni,

5. Post de pazi nr. 5 — acces Pediatrie 11, 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;

6. Post de pazi nr. 6 — dispecerat, supraveghere video, 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;

7. Post de paza nr. 7 — post mobil in incinta spitalului (sediu central) strada Andrenyi Karoly
nr.2-4, 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;

8. Post de pazi nr.8 — poarta de acces nr.1, Piata MIHAI VITEAZUL nr. 7-8, 1 agent, 24 ore din
24 zilnic;

9. Post de pazi nr.9 — poarta de acces nr.2, Piata MIHAI VITEAZUL nr. 7-8, 1 agent, 24 ore din
24 zilnic;

10. Post de paza nr.10 - situat in Arad, Strada TUDOR VLADIMIRESCU nr. 1, 1 agent, 24
ore din 24 zilnic;

11. Post de pazi nr. 11 —situat in Arad, Piata MIHAI VITEAZUL nr.10, 1 agent, 24 ore din 24
zilnic;

12, Post de paza nr.12 — situat in Arad, Strada EPISCOPIEI nr. 5, 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;



13. Post de pazi nr.13 - situat in Arad, Strada STEPHAN LUDWIGH ROTH, 1 agent, 24 ore
din 24 zilnic;

14. Post de pazi nr.14 — SECTIA CLINICA BOLI INFECTIOASE ADULTI, situat in Arad,
Strada STEFAN CICIO POP nr. 13, 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;

15. Post de pazi nr.15 — SECTIA CLINICA DE PSIHIATRIE, situat in Arad, Strada O. GOGA
nr. 17, 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;

16. Post de pazii nr.16 — COMPARTIMENTULUI INGRIJIRI PALEATIVE GHIOROC , situat
in comuna GHIOROC, 1 agent, 24 ore din 24 zilnic;

17. Post de coordonator serviciu paza — permanent, 1 agent cu 8 ore / zi, interval orar de la
8,00 — 16,00 cu pauza de masi de la 12,30 la 13,00, sau conform orarului stabilit de beneficiar;

Perioada de achizitie a acestor servicii este urmatoarea:

2022 — perioada 01.07.2022 - 31.12.2022

1. Luna iulie 01.07.2022 - 31.07.2022

16 agenti X (31 zile calendaristice X 24 ore / zi) = 11.904 ore / pazi
1 agent X (31 zile calendaristice X 8 ore / zi) = 248 ore / coordonator serviciu pazi de zi

2. Luna august 01.08.2022 — 31.07.2022

16 agenti X (31 zile calendaristice X 24 ore / zi) = 11.904 ore / pazi
1 agent X (31 zile calendaristice X 8 ore / zi) = 248 ore / coordonator serviciu pazi de zi

3. Luna septembrie 01.09.2022 — 30.09.2022

16 agenti X (30 zile calendaristice X 24 ore / zi) = 11.520 ore / paza
1 agent X (30 zile calendaristice X 8 ore / zi) = 240 ore / coordonator serviciu pazi de zi

4. Luna octombrie 01.10.2022 — 31.10.2022

16 agenti X (31 zile calendaristice X 24 ore / zi) = 11.904 ore / paza
1 agent X (31 zile calendaristice X 8 ore / zi) = 248 ore / coordonator serviciu pazi de zi

5. Luna noiembrie 01.11.2022 — 30.11.2022

16 agenti X (30 zile calendaristice X 24 ore / zi) = 11.520 ore / paza
1 agent X (30 zile calendaristice X 8 ore / zi) = 240 ore / coordonator serviciu paza de zi

6. Luna decembrie 01.12.2022 — 31.12.2022

16 agenti X (31 zile calendaristice X 24 ore / zi) = 11.904 ore / paza
1 agent X (31 zile calendaristice X 8 ore / zi) = 248 ore / coordonator serviciu pazi de zi



Total 70.656 ore / pazid / 16 agenti — 16 posturi fixe de pazd ( perioada 01.07.2022 -
31.12.2022)

Total 1.472 ore/ pazd / 1 post coordonator serviciu pazi — 1 agent ( perioada 01.07.2022
-31.12.2022)

Periada contractuali incepere din 01.07.2022 — 31.12.2022 sau pina la finalizarea unei
proceduri de licitatie deschisfi avind ca obiect acelasi tip de serviciu.

Valoarea estimati este de 17.83 lei/ori/agent plus TVA, tariful orar care poate fii
modificat odatd cu salariu minim pe economie.
Centralizator oferta financiard, conform Anexa 1.

Prestatorul in coantumul valorii contractului, se obliga sia asigure si urmaitoarele
servicii:

- MENTENATA SI MONITORIZARE sisteme de supaveghere video;

- MENTENATA SI MONITORIZARE sisteme antiefractie;

- INTERVENTIE CU ECHIPE MOBILE in situatii deosebite.

Monitorizarea unititilor inseamna urmarirea permanentd a locatiilor de catre un dispecerat
care are legatura directa cu sistemele de avertizare instalate in obiective. Prin dispeceratul de
monitorizare societatile de paza trebuie sa asigure monitorizarea permanenta a sistemelor de
alarma 24/24.Comunicarea trebuie sa se realizeze prin sistemul de monitorizare pe linie telefonica
fixa sau back-up GPRS.

La primirea unui semnal de alarma de la un obiectiv trebuie alertat si dirijat cel mai apropiat
echipaj de interventie catre obiecvtivul vizat. Timpul de interventie va fi de maxim 10 minute
24 de ore din 24 de ore. La solicitarea dispeceratului de serviciu, personalul de specialitate care
asigura paza va comunica date despre situatia din obiectiv. Semnalele monitorizate de dispecerat
vor fi: semnale de panic3, de efractie, urgente in situatii deosebite, pentru stabilirea linistii §i
ordinei obiectivului aflat in paza, conform legislatiei in vigoare.

in cazul in care pe parcursul derularii acordului cadru apare necesitatea asigurdrii unor alte
posturi de paza decét cele indicate la data prezentei, acestea vor fi asigurate in aceleasi conditii $i
in limita valorii rimase necontractate.

CAPITOLUL 3. DESCRIEREA SERVICIULUI

3.1 Pentru asigurarea pazei, se intentioneaza achizitia urmatoarelor servicii, dupa cum urmeaza:
- 16 posturi de paza permanente 24 de ore /zi;
-1 post permanent 8 ore /zi;
3.2 Mentenatd si monitorizare sisteme antiefractie, din cadrul Compartimentului de Ingrijiri
Paleative Ghioroc si Casieria din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta (seddiul central)
3.3  Mentenatd si monitorizare sisteme de supaveghere video dupd cum urmeaza:
-25 camere video locatia din strada ANDRENY KAROLY NR. 2-4;
-4 camere video locatia din, Piata MIHAI VITEAZUL nr. 7-8 ;
-3 camere video locatia din, Piata MIHAI VITEAZUL nr. 10 ;



-2 camere video locatia din, Strada TUDOR VLADIMIRESCU nr. 1 ;

-13 camere video locatia din, Strada STEPHAN LUDWIGH ROTH ;

-3 camere video locatia din, Strada EPISCOPIEI nr. 5;

-1 camere video locatia din, Strada STEFAN CICIO POP nr. 13 ;

-5 camere video locatia din, Strada O. GOGA nr. 17,

-2 camere video locatia din, COMPARTIMENTULUI INGRIJIRI PALEATIVE
GHIOROC;
34 Prestatorul are obligatia asigurdrii mentenantei tuturor sistemelor de supraveghere video,
cu costuri proprii, oferind consultantd pentru identificarea solutiilor optime privind paza si
protectia obiectivelor.
3.5  Prestatorul intervine in caz de urgentd (alarmare) prin actionarea butonului de panica la
obiectivele dotate cu sisteme de alarmare ( UPU; NPI; PSIHIATRIE;BIA_ HIV). Lunar se va
intocmi un raport privind interventiile efectuate.
3.6 Prestatorul va asigura integritatea tuturor bunurilor SCJUA impotriva furturilor,
distrugerilor, actelor de vandalism ori terorism, prin organizarea dispozitivului de paza in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.
3.7.  Prestatorul raspunde pentru orice pagubd pe care o produce ca urmare a prestarii
necorespunzatoare a serviciului si nerespectarii consemnelor postului . Evaluarea pagubelor se va
face de catre prestator si SCJUA prin reprezentantii sai legali se se va putea despagubi prin polita
de asigurare.
Prestatorul va suporta contravaloarea eventualelor sustrageri sau degradari ale bunurilor
spitalului, produse datorita neindeplinirii ori indeplinirii defectuase a obligatiilor agentilor de paza,
stabilite in urma cercetarilor organelor competente.
3.8. Prestatorul va acorda sprijin in intocmirea planurilor de paza care sa cuprinda si avizarea
planurilor de catre politie.
3.9 Prestatorul va suporta sanctiunile aplicate pentru culpa proprie , in urma controalelor organelor
abilitate.

CAPITOLUL 4, MODALITATI DE PRESTARE A SERVICIILOR DE PAZA.

Pentru fiecare dintre locatiile prezentate, in prezentul caiet de sarcini operatorul economic
(prestatorul de servicii) isi va dimensiona resursele astfel incit si asigure realizarea tuturor
cerintelor exprimate in capitolul 3, iar in functie de dinamica posturilor, vor realiza permanet
necesarul de personal de paza.

Accesul salariatilor spitalului este permis numai pe la punctele de control — acces, care
respectd circuitele functionale ale spitalului, pe baza legitimatiei de serviciu, a ecusonului sau a
cardului de acces.

Vizitatorii au acces in spital, conform legislatiei in vigoare respectiv Ordinul MS nr.
1284/2012 privind reglementarea programului de vizite al apartindtorilor pacientilor internati in
unititile sanitare publice se realizeaza de luni pani vineri in intervalul orar 15%°-20%, iar in zilele
de sdmbiiti si duminicd programul de viziti se realizeazi intre orele 10%- 20%,

a) Accesul se face in baza documentelor de identitate, dupd insrierea in registrul special

al vizitatorilor;

b) Accesul este permis doar persoanelor imbracate decent;



c) Accesul se permite numai prin intrarea in locurile si spatiile special destinate
vizitatorilor , de cétre conducerea spitalului;

d) Este permis accesul numai in grup de maxim doud persoane pentru un pacient, restul
apartinatorilor vor astepta intr-o zon# bine delimitats, daca spatiu spitalui o permite;

e) Pe toatd durata prezentei in incinta spitalului, vizitatorii trebuie sd poarte la vedere
ecusonul care i atestd aceasti calitate;

f) Accesul copiilor sub 14 ani, in calitate de vizitator, este interzisd la toate locatiile,
indiferent de programul de vizitare;

g) Dacid conducerea spitalului stabileste o perioadd de carantind, epidemie conform
autorititilor de sdndtate publicd judetene, in naceastd perioadd se limiteazd sau se
interzice accesul vizitatorilor in spital.

Pentru urgentele medico-chirurugicale ale pacientiolor , accesul acestora in spital este
permanent.

in afara programului previzut pentriu vizitarea bolnavilor, accesul se face numai pe baza
biletului de liber acces in secti”, eliberat de catre medicul curant si vizat de seful de sectie sau
medicul de garda.

in intervalul ora 8%-15% si 20%- 08, au acces insotitori cu bilet de internare, sau
apartindtori cu “bilet de liber acces”.

Dupi ora 20% seful de obiectiv pe turd, va efectua un control in incinta unitaii, perntru a
se asigura ca apartindtorii au pardsit spitalul, exceptie ficand apartinitorii care au "bilet de liber
acces” cu mentiunea permanent.

Este interzis cu desdvérsire accesul persoanelor strdin in spital in zonele cu risc : ATI,
BLOC OPERATOR, BLOC NASTERI, SECTIILE NOU-NASCUTI, STERILIZARE
CENTRALIZATA, LABORATOARE, DEPOZITE DE DESEURI MEDICALE PERICULOSE,
STATII DE OXIGEN. PRECUM SI IN ORICE ALTA ZONA stabilitd de Conducerea Spitalului.

Exceptiile de la prevederile anterioare fac cazurile special aprobate de sefii de sectie.

La iesirea din spital, persoancle care insotesc minori sunt legitimate pentru a stabili
calitatea pe care o au in raport cu minorul: reprezentant legal, gradul de rudenie si legitimatea
parasirii spitalului de cétre copil.

Pentru locatia din str. EPISCOPIEI nr. 5, Spitalul Matern, agentul de paza are obligatia
verificdrii documentelor de externare ale mamei si ale nou-nascutului.

Deasemenea este interzisa parasirea spitalului in perioada internarii a femeilor gravide si
ale leuzelor cu exceptia celor care poseda bilet de voie, eliberat e catre medicul curant §i avizat de
medicul sef sectie.

Pe durata vizitelor, personalul medico-sanitar ia toate masurile necesare pentru respectarea
cu strictete a interdictiilor de acces, a regulillor de acces si circulatie in spital, precum si a normelor
de conduia civilizata.

In cazul aparitiei oricror nereguli, personalul medico-sanitar sesizeazi de urgenta serviciul
de pazi.

Daca conducerea spitalului stabileste o perioadd de carantind, conform dispozitiilor
directiei de sanatate publicd judeteand, in acea perioadd se limiteazd sau se interzice, dupd caz,
accesul vizitatorilor in spital.

Accesul in ambulatoriu al pacientilor, insotiti sau nu, este permis in functie de programul
ambulatoriului, cu bilet de trimitere parafat de cétre medicii specialisti, medici de familie din
exteriorul spitalului, medicii din ambulatoriu sau din spital, ori este permis pacientilor cu afectiiuni



care, dupd confirmarea diagnosticului, le permit prezentarea direct la medicul de specialitate din
ambulatoriul, pe baza scrisorii medicale.

Accesul salariatilor unor firme prestatoare de servicii si lucréri in spital este permis numai
pe bazé de tabel nominal, document de identitate, intocmit Serviciul Tehnic - Administrativ.

Reprezentantii mass-mediei pot filma 1n spitale numai in spatiile pentru care conducerea
si-a exprimat acordul in mod explicit, iar intervievarea pacientilor sau filmarea acestora se poate
face numai in conditiile legii.

Managerul de Spital desemneaza un purtétor de cuvént al institutiei, care ii insoteste pe
reprezentantii mass-mediei, pe durata prezentei acestora in incinta spitalului.

Accesul in spital al altor categorii de persoane, precum echipe de control din cadrul
Ministerului Sanatétii sau din cadrul institutiilor aflate in subordinea sa, medici in schimb de
experientd, medici rezidenti, studenti etc., se face pe baza legitimatiei de serviciu.

Accesul persoanelor care au asupra lor aparate de filmat, de fotografiat sau de inregistrat
se face numai cu aprobarea Managerului Spitalului.

Este interzis accesul in Spital al persoanelor care au asupra lor armament, munitie substante
toxice, stupefiante, explozive ori alte instrumente care pot pune in pericol viata, integritatea
corporald sau sanatatea personalului propriu si a pacientilor, precum si distrugerea patrimoniul.

Fac exceptie de la prevederile anterioare persoanele care se afld in timpul executirii
misiunilor de interventie, de protectie a demnitarilor romani sau straini ori a personalititilor sau
care asigurd paza persoanelor internate, private de libertate.

Accesul autovehiculelor se reglementeaza de Serviciul Tehnic- Administrativ , urmarindu-
se asigurarea evidentei intrdrilor si iesirilor in registrul de evidenta a accesului autovehiculelor.

Autovehiculele serviciului de ambulantd, autovehiculele personale sau alte vehicule care
transportd persoane care necesita ingrijiri de urgenta ori persoane care nu se pot deplasa au acces
permanent in Spital.

La morga Spitalului accesul se face numai in timpul programului de lucru si cu notificare
prealabild, comunicatd serviciului de paza.

Se permite accesul autovehiculelor furnizorului de produse, servicii si lucrdri in unitatea
sanitard, cu respectarea urmétoarelor conditii :

a) numai in timpul programului de lucru si numai pe poarta de acces stabilitd de conducerea
spitalului;

b) in situatiile de urgentd, numai cu acordul conduceri spitalului sau al inlocuitorului delegat de
acesta;

¢) pe baza legitimatiei de serviciu, a documentului de identitate si a confirmdrii sefilor de servicii
sau ai departamentului solicitant.

In cazuri exceptionale, cand este pusa in pericol integritatea patrimoniului unititii sinatatea
persoanelor din incinta unitétii, se va interveni cu echipajele de interventie rapidi ale firmei,
(crescétor in functie de situatia operativd din teren), in maximum 10 minute, din momentul
comunicdrii incidentului catre dispeceratul firmei care asigurd pazi in acest sens .

Achizitorul isi rezervd dreptul ca maxim de doud ori intr-o lund sd solicite prezenta
echipajelor de interventie rapida ale firmei in vederea testdrii capacitatii de rispuns a acestora.
Masurile prevdzute anterior vor fi cuprinse in planul de paza propriu al Spitalului si in fisele de
post ale persoanelor implicate in realizarea acestora, afisate la avizier si aduse la cunostinta
intregului personal al spitalului.

In timpul executarii serviciului personalul de pazd sa fie echipati cu uniforme distinctive si
echipament de protectie, dupa caz. Agentii de pazi vor avea urmitoarea dotare standard:



*Uniforma3 tip adecvata sezonului ; ( se solicitd in mod expres ca personalul de paza sé fie dotat
cu ecusoane de identificare cu numele si prenumele, precum si cu denumirea societatii de securitate
si sacou inscriptionat cu insemnul societatii.)

* Baston de cauciuc sau tomfa;

* Pulverizator de substante: pot fi folosite spray- uri lacrimogene de mica capacitate , de maxim
100 ml;

* Mijloace de comunicare conform legii;

*Orice altfel de dotari previzute de lege necesare bunei desfasurdri a activitétii;

in eventualitatea procedurii unor calamititi naturale sau incendii, si actioneze alaturi de
personalul beneficiarului pentru protectia persoanelor si bunurilor aflate in perimetrul obiectivului
pazit.

Referitor la modalitdtile de prestare a serviciilor de monitorizare a sistemelor de alarma
impotriva efractiei ofertantul trebuie sa respecte urmétoarele:

- sistemul de alarma impotriva efractiei trebuie sd asigure comunicatia intre sistemul de alarmare
si dispeceratul de monitorizare cu care este conectat, cu respectarea tuturor prevederilor legate cu
privire la aceasta activitate.

- dispeceratul urméreste in permanentd (24h/24h) starea de functionare a sistemului de alarma cu
butoane de panicd, precum si a sistemului antiefractie din locatiile conecatate la el.

- echipamentele dispeceratului vor realiza confirmarea tehnica a timpului de sosire a agentilor la
obiectiv pentru determinarea exactd a duratei de interventie la evenimentul inregistrat.

Ofertantii trebuie sd dispund de un sistem adecvat de comunicare cu echipamentele
specializate astfel incat sd permita interventia prompta si eficientd a acestora.

Persoana nominalizatd pentru coordonarea activititii de pazd va avea urmatoarele atributii:
-gestioneazd, conduce si controleazi, exclusiv pentru obiectivele Spitalului Clinic Judetean de
Urgentd Arad activitatea de paza si modul de executare a serviciului de cétre personalul cu atributii
in acest sens .

-informeazd In mod obligatoriu conducerea beneficiarului si dupa caz, organele de politie, despre
eventualele evenimente privind activitatea de pazd si sd tind o evidentd a acestora.

-coordoneaza programul de pregatire profesionald specificd pentru personalul de pazi din
obiectivele spitalului.

Ofertantii sunt deplin responsabili pentru prestarea serviciilor in conformitate cu graficul
de prestare convenit. Totodatd sunt rdspunzitori, atdt de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cét si de calificarea personalului propriu folosit pe toatd durata
contractului.

Instruirea periodica a personalului de paza revine ofertantilor, precum si raspunderea care
se deduce din nerespectarea prevederilor legale.

In situatiile sustragerilor de bunuri din obiectivul pazit si in urma cercetérilor efectuate de
organele de politie, dacd se constatd vinovétia agentilor de paza, prejudicial va fi recuperat de la
prestator.

Personalul de pazi are obligatia de a intervenii, ori de cite ori situatia impune la solicitarea
personalului medical pentru aplanarea conflictelor, in special in locurile cu grad sporit de
periculozitate.



CAPITOLUL 5. DOCUMENTELE SPECIFICE — necesare executarii si evidentei
serviciului de paza

Documentele specifice necesare in vederea executdrii si evidentei serviciului de paza sunt:

a) registrul buletinul posturilor ;

b) registrul de procese — verbale pentru predarea primirea serviciului, folosit la fiecare post de
paza;

c) registrul de evidentd acces persoane;

d) registrul de evidents acces autovehicule;

e) registrul de control;

f) registrul de evenimente:

Documentele folosite in serviciul de pazd, se numeroteaza si se inregistreaza la secretariatul
unitdtii pazite.

Prestatorul va tine legatura permanent cu beneficiarul privind modul de desfisurare a
activitdti de pazé, evidentierea neregulilor ce apar in indeplinirea obligatiilor contractuale si va
face daci este cazul, propuneri necesare de cresterea eficientei activitati de paza.

Prestatorul de servicii garanteaza péstrarea secretului profesional referitor la activitatea
desfasurata.

Oferta tehnica si cea financiard vor fi redactate intocmai cu cerintele specificate in
cuprinsul prezentului caiet de sarcini si in fisa de date a achizitiei. Toate documentele prezentate,
vor fi certificate pentru conformitate cu originalul, de catre ofertant.

Directia Gestionare Patrimoniu si Achizitii Publice
Ec. Kurunczi Daniel
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Anexa 1

Centralizator ofertd financiard

Nr. | Categoriade | Pret Nr. agenti de Pentru 6 luni Valoarea lei fara |
crt. | serviciu unitar / securitate Nr. ore/zile/luni | TVA /6 luni
ord / post
agent
securitate
1 | Post fix de 17,83 lei | 16 agenti— 16 70.656 ore / 1.259.796,48 lei
pazi, 24 ore posturi fixe de 184 zile / 6 luni
din 24 zilnic pazd
2 | Post 17,83 1lei | 1 agent — 1.472 ore / 184 | 26.245,76 lei
coordonator 1 post coordonator | zile / 6 luni
seviciu pazd serviciu paza
8ore/zi
- - - - Total 1.286.042,24 lei
- - - _ - TVA 19% 244.348,025 lei |
- - - - ' Total cu TVA | 1.530.390,265 lei |

intocmit
Sef Serviciul Tehni¢ - Administrativ

Ing. Mohorea Dot
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