. SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA aArRAD EFNIVEY

APTTALAA.
Cu el
O ACEMTA
Lt}
? ROMAMIA - 310037 - ARAD - STR. ANDRENYI KAROLY. NR.&-8 Lniute MMaLA 1
TEL: {-)00HO0 3BY 4O¥F ROO: (1)]OOHO REY REO 0O00: FAX: (+}/00UC IBT 407 BN O O AC T

DA

5 NivA o ol
fé-' (-/b _,___\\/‘,.,{?r
/

BIBLIOGRAFIA SI TEMATICA
A pentru examenul de promovare in functia de Consilier I
In cadrul Compartimentului de Management al Calitatii Serviciilor de Sianitate

I. Bibliografia

l. Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sandtate, cu modificérile i completarile
ulterioare; '

2. Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul s@natatii, republicatd, cu modificarile i completarile
ulterioare (titlul VII Spitalele si art. 249 pentru ocuparea posturilor din spitale);

3. Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificérile si completdrile ulterioare;

4. l.egea nr. 3/2021 privind prevenirea, diagnosticarea si tratamentul infectiilor asociate asistentei
medicale din unititile medicale si din centrele rezidentiale pentru persoanele adulte aflate in dificultate din
Romania;

5. Ordonanta de Urgentd nr. 92/2021 privind regimul deseurilor;

6. Legea sccuritdtii si sanatatii in munca nr. 319/2006, cu modificdrile ulterioare;

7. Ordinul ministrului sanitdtii si al presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in
Sanatate nr. 1.312/250/2020 privind organizarea si functionarea structurii de management al calitifii
serviciilor de sanatate in cadrul unita{ilor sanitare cu paturi si serviciilor de ambulantd, in procesul de
implementare a sistemului de management al calitétii serviciilor de sdnétate si siguranfei pacientului;

8. Ordinul ministrului sanititii nr. 446/2017 privind aprobarca Standardelor, Procedurii si
metodologiei de evaluare si acreditarc a spitalelor;

9. Ordinul presedintelui Autoritdii Nagionale de Management al Calité(ii in Sanatate nr. 10/2018 privind
aprobarea categoriilor de acreditare a unitégilor sanitare cu paturi aferente celui de al Il-lea ciclu de acreditare,
cu modificarile si completarile ulterioare;

10. Ordinul presedintelui Autorititii Nationale de Management al Calitdtii in Sandtate nr.

298/2020 pentru aprobarea Metodologiei privind monitorizarea procesului de implementare a sistemului de
management al calitdtii scerviciilor de sanatate i sigurantei pacientului;

['1. Ordinul presedintelui Autoritétii Nationale de Management al Calita{ii in Sénétate nr.

185/2020 pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de pregatire a evaludrii unitégilor
sanitare cu paturi;

12. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr.

32/2020 privind aprobarca modalitdtii de platd de cétre unitdtile sanitare a taxei de acreditare, cu modificérile
si completarile ulterioare;

13. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanatate nr.

147/2020 pentru aprobarca Instructiunilor privind desfasurarca ctapei de evaluare a unitatilor sanitare cu
paturi;

14. Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sanétate nr.

148/2020 pentru aprobarca Instructiunilor privind desfasurarea etapei de acreditare a unitétilor sanitarc cu
paturi; T
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15. Ordinul presedintelui Autoritdtii Nationale de Management al Calitatii In S@natate nr.

432/2019 privind aprobarea conditiilor i a metodologiei de suspendare a acreditérii unitdtilor sanitare cu
paturi, cu modificarile si completérile ulterioare;

16. Ordinul ministrului snatatii publice nr. 1.410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii
drepturilor pacientului nr. 46/2003;

1 7. Ordinul ministrului sanétatii publice nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe
carc trebuie s le indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare, cu
modificarile si complctérile ulterioare;

18. ORDIN nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitétile sanitare publice si private, evaluarea eficacitdii procedurilor de
curdtenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfec{ia mainilor in
functic de nivelul de risc, precum si metodele de evaluare a deruldrii procesului de sterilizare §i controlul
cficientei acestuia;

19. Ordinul ministrului sanatatii nr. 1.101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire
si limitare a infectiilor asociate asistenfei medicale in unitatile sanitare;

20. Ordinul ministrului sanatatii nr. 1.501/2016 privind aprobarea implementarii mecanismului de
feedback al pacientului in spitalele publice;

21. Ordinul ministrului sanététii nr. 1.502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului
ctic care functioncazd in cadrul spitalelor publice;

22. Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managcrial al entitatilor publice.

II. Tematica

Organizarca si functionarca sistemului sanitar din Romania;

Conceptul de calitate;

Procesul de planificarc, implementare, cvaluare si control al calitétii intr-o unitate sanitard
Managementul strategic si organizational;

Instrumente de imbunititire a calititii - Ishikawa, Pareto, analiza cauzid-efect, SWOT, matrice de
rioritizare, RCA (Root Cause Analysis);

6. Asigurarea si imbunata{irea calitatii serviciilor dintr-o unitate sanitaré;

7. Dezvoltarea conceptului de siguranta a pacientului la nivelul unitatii sanitare si managementul riscului;
8. Structura de calitate din cadrul unitétii sanitare;

9. Concepte si definitii ale auditului (SR EN ISO/CEI 17000:2005);

10. Pregatirca implementarii procesului de audit clinic n institugic;

I1. Llaborarca unui program de audit clinic;

12. Llaborarca si implementarea planului de audit - misiunii de audit clinic;

13. Tehnici si metode in auditul clinic;

Rol si competente ale auditorului clinic. Etica in activitatea de audit clinic.
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